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Over deze gebruiksaanwijzing
In deze gebruiksaanwijzing wordt het telefoontoestel optiPoint WL 2 professional, aange-
sloten op uw  HiPath 2000 en HiPath 3000.
Alle via uw toestel te activeren functies worden beschreven. Als u constateert dat bepaal-
de functies op uw toestel niet beschikbaar zijn, kan dit probleem de volgende oorzaken 
hebben:
• De functie is niet voor u en uw toestel geprogrammeerd – Neem contact op met de 

servicetechnicus of de beheerder.
• Uw communicatieplatform beschikt niet over deze functie – Neem contact op met de 

servicetechnicus of de beheerder voor een upgrade.

Deze publicatie bevat uitsluitend een algemene beschrijving van de functies. Bij gebruik 
van het toestel kan de functionaliteit afwijken van de beschrijving, omdat het product in-
middels verder is ontwikkeld of omdat de functionaliteit voor de betreffende markt niet van 
toepassing is.

De beschreven functies zijn alleen van toepassing, voor zover ze bij het afsluiten van de 
overeenkomst uitdrukkelijk zijn overeengekomen.
De gebruikte merken zijn eigendom van Siemens AG of van de respectievelijke eigenaren.

Veiligheidsvoorschriften

Niet alle in deze gebruiksaanwijzing beschreven functies zijn ook in alle landen be-
schikbaar.

Lees voor gebruik de veiligheidsvoorschriften en de gebruiksaanwijzing.  
Leg de inhoud ervan uit aan uw kinderen en ook de risico’s bij het gebruik van de 
handset.

Gebruik uitsluitend de meegeleverde netvoedingsadapter, zoals aangegeven 
aan de onderzijde van het laadstation.

Gebruik alleen de toegelaten oplaadbare accu.  Gebruik dus geen ander type 
accu en geen niet-oplaadbare batterij. Dit kan eventueel schadelijk zijn voor de 
gezondheid en letsel veroorzaken.

Zorg ervoor dat u de oplaadbare accu met de polen op de juiste plaats in de 
handset doet en gebruik de accu volgens de aanwijzingen in de gebruiksaanwij-
zing.

De werking van medische apparatuur kan worden beïnvloed.  Let op de techni-
sche voorwaarden van de desbetreffende omgeving (bijvoorbeeld een artsen-
praktijk).

De handset kan bij gehoorapparaten een onaangename bromtoon veroorzaken.

Plaats de lader niet in vochtige ruimtes, zoals badkamers of doucheruimtes. De 
handset en de lader zijn niet spatwaterbestendig..
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Onderhoud van het toestel
• Maak het toestel alleen schoon met een vochtige of antistatische doek. Gebruik nooit 

een droge doek.
• Maak sterk vervuilde toestellen schoon met verdunde, neutrale schoonmaakmiddelen, 

bijv.  afwasmiddel. Verwijder het schoonmaakmiddel vervolgens geheel met een voch-
tige doek (uitsluitend water).

• Gebruik geen alcoholhoudende schoonmaakmiddelen of middelen die kunststof kun-
nen aantasten, ook geen schuurmiddel!

• Het toestel mag niet in aanraking komen met kleurafgevende of agressieve vloeistof-
fen, zoals  thee, koffie, sappen of frisdranken.

Markering

Gebruik de handset niet in een omgeving waar explosiegevaar bestaat 
( bijvoorbeeld  in spuiterijen).

Draag uw handset alleen inclusief de bijbehorende documentatie over aan der-
den.

Open de handset in geen geval!  Neem bij problemen contact op met de servi-
cetechnicus.

Gebruik uitsluitend originele Siemens-accessoires! Bij gebruik van andere ac-
cessoires kunnen gevaarlijke situaties ontstaan en komen garantie en CE-mar-
kering te vervallen.

De conformiteit van het toestel met de EU-richtlijn 1999/5/EG wordt beves-
tigd door de CE-markering.

Dit apparaat is geproduceerd overeenkomstig ons gecertificeerde systeem 
voor milieumanagement (ISO 14001). Dit proces staat garant voor een mini-
maal verbruik van primaire grondstoffen en energie, alsmede voor een mini-
male hoeveelheid productieafval.

Elektrische en elektronische producten mogen niet bij het normale huisvuil 
worden gedeponeerd, maar dienen gescheiden te worden aangeboden con-
form de richtlijnen die van overheidswege gelden.
Dit om mogelijke schade aan mileu en gezondheid te voorkomen. Het ge-
scheiden aanbieden is tevens een voorwaarde voor het hergebruik van oude 
apparatuur.
Meer gedetailleerde informatie over de juiste wijze van aanbieden van uw 
oude apparatuur is verkrijgbaar bij uw gemeente, afvalverwijderingsbedrijf of 
de vakhandel waar u uw product hebt gekocht.
Een en ander geldt uitsluitend voor apparaten die in de Europese Unie zijn 
geïnstalleerd en verkocht en waarop de Europese richtlijn  2002/96/EC van 
toepassing is. In landen buiten de Europese Unie kunnen afwijkende bepalin-
gen gelden.
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Basiskennis voor de bediening
Basiskennis voor de bediening

Overzicht optiPoint WL 2 professional

Displaytoetsen 
pagina 17

Toets ’Neerleggen’
Postbustoets met LED

Toets ’Verbinden’
Handsfree-toets met LED

Toets ’Sterretje’ Toets ’Hekje’

Insteltoetsen

Navigatietoets pagina 16

Microfoon

Aansluitpunt voor headset en PC

6-regelig kleuren-
display pagina 15

Luidspreker

Achterzijde
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Basiskennis voor de bediening

Stap-voor-stap
Tips voor het lezen van deze gebruiks-
aanwijzing
De stappen die u moet uitvoeren, worden in de ge-
kleurde kolom in logische volgorde grafisch weer-
gegeven. De symbolen hebben de volgende beteke-
nis:

Å De handset gaat over.

Õ U voert een gesprek.

~ Cijfers of letters via kiestoetsen invoeren.

Opslaan Actuele functie van een displaytoets.
Druk op de daaronder gelegen displaytoets (A of 
B), om de functie op te roepen.

r Navigatietoets links of rechts indrukken.

q Navigatietoets boven of onder.

cQ* etc. Afgebeelde toets op de handset indrukken.

Ö U hoort een attentietoon of een melodie.

FCN-vermelding met voorbeeldlabel.

Invoer uit het lokale Hoofdmenu.

 OK Er verschijnt een keuzemogelijkheid uit het functieme-
nu op het display. Met displaytoets B  bevestigen.

r  OK Keuzemogelijkheid in het functiemenu zoeken. 
Hiertoe de navigatietoets r indrukken, totdat de keu-
zemogelijkheid op het display wordt weergegeven. 
Dan met displaytoets B bevestigen.

James Bond

Instellingen

ruggespraak?

toon oproepsignaal?
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Basiskennis voor de bediening
Handset in gebruik nemen
Accu plaatsen

1. Apparaat met de toetsen naar de handpalm gericht in de hand nemen.
2. Duimen van de andere hand op het bovenste gedeelte van de achter-

zijde drukken (a) en het topje van de wijsvinger van dezelfde hand in de 
uitsparing bovenin de handset plaatsen (b).

3. Deksel omhoog schuiven.
4. Accu op de juiste wijze aanbrengen en vastklikken.

5. Accudeksel klein beetje schuin houden en eerst met de onderste twee 
nokjes in de behuizing schuiven. Daarna deksel dichtklappen tot deze 
vastklikt.

Gebruik alleen de door Siemens pagina 137 aanbevolen oplaad-
bare accu. Dat  wil zeggen, in geen geval een gewone (niet-oplaad-
bare) batterij of andere soorten accu’s, omdat deze aanzienlijke ge-
zondheidsrisico’s en kans op zaakschade met zich meebrengen. Zo 
kan de accu zelfs exploderen. Ook kunnen er functiestoringen of be-
schadigingen aan het apparaat ontstaan.

a b
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Basiskennis voor de bediening
Handset in de lader plaatsen en accu opladen.
1. Netadapter van de lader in de contactdoos steken.
2. Handset met het display naar voren in de lader plaatsen.

Zodra op het display "No Access" of "No Server" verschijnt, kunt u de hand-
set handmatig aanmelden pagina 126.

Om de accu te laden, laat u hem in de lader staan.

= Het opladen van de accu is in het display zichtbaar door de veranderende 
laadindicatie van het accusymbool. Tijdens het bedrijf geeft het accusym-
bool de oplaadstatus van de accu weer pagina 15.

Eerste laden en ontladen van de accu

Een correcte weergave van de oplaadstatus is alleen mogelijk, als de accu 
eerst volledig geladen en weer ontladen wordt. 
Laat daartoe de handset ononderbroken vijf uur in de lader staan. Neem 
vervolgens de handset uit de lader en plaats die er pas weer in, als de accu 
volledig ontladen is.
Na het eerste laden en ontladen kunt u uw handset na elk gesprek in de 
lader terugplaatsen.

Uw handset is nu klaar voor gebruik! 

• Deze procedure moet u telkens weer herhalen, als u de accu uit 
de handset verwijdert en daarna weer terugplaatst.

• De accu kan tijdens het opladen warm worden. Dit is niet ge-
vaarlijk.

• De oplaadcapaciteit van de accu wordt na verloop van tijd wat 
minder.
13



Basiskennis voor de bediening
Handset in-/uitschakelen

Inschakelen

a Toets ’Neerleggen’ lang indrukken.

~ PIN-code intoetsen (indien gedefinieerd pagina 121).

De handset bevindt zich nu in de rusttoestand pagina 19.

Uitschakelen

a Toets ’Neerleggen’ lang indrukken.

Toetsenblokkering in-/uitschakelen

Inschakelen

# Toets ’Hekje’ lang indrukken. 

Ø Op het display verschijnt dit symbool en u hoort een bevestigingstoon.

Uitschakelen

# Nogmaals lang indrukken.

De toetsenblokkering wordt automatisch uitgeschakeld, zodra u wordt op-
gebeld. Na afloop van het gesprek wordt de blokkering weer ingeschakeld.

Na 3 mislukte invoerpogingen wordt de handset geblokkeerd en 
dient deze door de servicetechnicus te worden ontgrendeld.

Is de toetsenblokkering ingeschakeld, dan kunt u geen alarmnum-
mers kiezen.
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Basiskennis voor de bediening
Display
De optiPoint WL 2 professional beschikt over een 6-regelig verlicht kleuren-
display. U kunt kiezen uit 4 verschillende kleurinstellingen. Bijzonder bij de 
standaardinstelling pagina 116 is de visualisering van de diverse be-
drijfsmodi van de handset pagina 19 door verschillende kleuren.

Displaysymbolen
 Symbolen voor belangrijke instellingen en bedrijfsmodi van de handset:

 Naam van de handset pagina 123

 Functiemenu: Op de bovenste regel verschijnen situatie-afhankelijk 
commando’s of bevestigingsmeldingen uit het functiemenu. Daaronder 
verschijnen functiekeuzemogelijkheden. Is de invoer te lang, dan wordt de 
tekst ’doorlopende tekst’.

 Er zijn nog andere keuzemogelijkheden pagina 17

 Weergave van de displaytoetsfuncties pagina 17

Ð i Ñ Ò | Ontvangstveldsterkte radiosignaal (hoog tot geen 
ontvangst) pagina 126

Ú Akoestische signalen gedeactiveerd pagina 122

Ø Toetsenblokkering actief pagina 14

U V e = Laadtoestand van de accu (vol tot leeg) 
pagina 13

¼ Wekoproep actief pagina 77

Õ tijdens een gesprek pagina 26

Ö tijdens een gesprek in de handsfree-modus 
pagina 27

V
James Bond

10:24 FR 10.DEC 04

Ð

� gZ FCN

2308
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Basiskennis voor de bediening
Toetsenbord
Navigatietoets 

De functies van de navigatietoets

De kant van de navigatietoets die u moet indrukken (boven, onder, rechts, 
links), is zwart gemarkeerd.

Toets Modus Functie

t
Rusttoestand Hoofdmenu openen pagina 19

Lijsten1/menu’s

[1] Oproeplijsten, bijv . telefoonboeklijst

Omhoog bladeren

Tekstinvoer Cursor omhoog verplaatsen

s
Rusttoestand

Kort indrukken: Telefoonboek openen 
pagina 111

Lang indrukken: Spraakgestuurd kiezen 
starten pagina 51

Lijsten1/menu’s Omlaag bladeren

Tekstinvoer Cursor omlaag verplaatsen

v

Rusttoestand Functiemenu openen pagina 19

Functiemenu door functies bladeren pagina 19

Lijsten1/menu’s Geselecteerde onderdeel bevestigen

Tekstinvoer Cursor naar rechts verplaatsen

u
Lijsten1/menu’s Eén niveau terug, c.q. annuleren

Functiemenu door functies bladeren pagina 19

Tekstinvoer Cursor naar links verplaatsen
16



Basiskennis voor de bediening
Displaytoetsen
De functies van de displaytoetsen wisselen al naar gelang de situatie.

 Functie van de linker displaytoets (bijv . FCN-lijst openen pagina 69)

 Functie van de rechter displaytoets

 Displaytoetsen

 het functiemenu biedt nog meer functies.

Displaytoetssymbolen

De voornaamste displaytoetssymbolen zijn:

” Een menuniveau teruggaan resp. procedure afbreken.

© Het Hoofdmenu of een toestandafhankelijk menu openen.

X Toets ’Wissen’: Eén teken tegelijk van rechts naar links wissen.

De rechter displaytoets OK heeft altijd betrekking op de functie die 
op dat moment vanuit het functiemenu wordt aangeboden. Wordt 
er geen functie aangeboden (bijv. Rusttoestand pagina 19, Op-
roep beantwoorden pagina 26, of Terugbelopdracht aannemen 

pagina 35), dan gebeurt er bij het indrukken van deze toets niets.

� g Z FCN
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Basiskennis voor de bediening
Overige toetsfuncties

Toets Modus Functie

c

Oproepmodus Gesprek aannemen pagina 26 

Lijsten1

[1] Oproeplijsten, bijv . telefoonboeklijst

Het kiezen van het geselecteerde onderdeel 
starten

Rusttoestand
Kort indrukken: Nummerherhalingslijst ope-
nen 

Lang indrukken: Kiezen starten

a  

Handset uitge-
schakeld Lang indrukken: Handset inschakelen

Gespreksmodus Gesprek beëindigen

algemeen 
(behalve in Func-
tiemodus)

Kort indrukken: één niveau terug

Lang indrukken: terug naar de rusttoestand

Lijsten1 Lijst afsluiten

Rusttoestand Lang indrukken: Handset uitschakelen

d2 

[2] Deze toetsen hebben een extra LED-indicatie pagina 20

Oproepmodus Oproep handsfree beantwoorden

Lijsten1 Het kiezen van het geselecteerde onderdeel 
starten

Rusttoestand Lang indrukken: Kiezen starten

f2 LED brandt Voicemail beluisteren starten

*
Rusttoestand Lang indrukken: akoestische signalen uit-

schakelen

Tekstinvoer Kort indrukken: Wisselen tussen hoofdlet-
ters/kleine letters

# Rusttoestand Lang indrukken: Toetsblokkering in-/uitscha-
kelen

S Rusttoestand Instellingen uit functiemenu pagina 38

Gespreksmodus Volume instellen (zachter)

C Rusttoestand Instellingen uit functiemenu pagina 38

Gespreksmodus Volume instellen (harder)
18



Basiskennis voor de bediening
Optische en akoestische signalering
Handset-modi
Uw optiPoint WL 2 professional kan zich in diverse bedrijfsmodi bevinden.

Rusttoestand

De handset bevindt zich in de lader en is klaar voor gebruik.

Oproepmodus

Modus bij het opbellen en tijdens een gesprek. U hebt toegang tot het 
functiemenu (r) en de FCN-lijst.

Hoofdmenu

t Druk in de rusttoestand de navigatietoets omhoog. Alle instellingen wor-
den lokaal opgeslagen en zijn alleen voor uw handset van toepassing.

V
James Bond

10:24 FR 10.DEC 04

Ð

Functiemenu (inhoud wordt 
aangestuurd vanuit uw com-
municatiesysteem)� gZ FCN

2308

V
James Bond

089123456

Ð Õ

Functiemenu

� g Z FCN

ruggespraak?

Hoofdmenu1

Telefoonboek

Instellingen

Status

Wekker

Zt
xÎ
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Basiskennis voor de bediening
Verlichting
De display- en toetsenverlichting schakelen automatisch in.
• bij een inkomende oproep
• bij het indrukken van een toets

Na ca. 15 seconden wordt de displayverlichting minder helder. Is de hand-
set niet in gebruik, dan schakelt de verlichting na 45 seconden uit.

Toetsen/items met LED-indicatie

Attentietonen
Op de navolgende gebeurtenissen wordt u akoestisch geattendeerd:
• "Opslaan" succesvol verlopen
• Foutmelding
• Menu/Einde lijst
• Toetssignalen
• Accu bijna leeg
• Slechte ontvangstveldsterkte

U kunt de akoestische signalering uitschakelen pagina 122 en eigen me-
lodieën importeren pagina 130.

Toets Modus Functie

Handsfree-
toets

d knippert Iemand belt op

d licht op Handsfreemodus is actief

Toets ’Postbus’
f knippert Er is een voicemailbericht

f (licht op) Er zijn nieuwe berichten

FCN-vermel-
ding

donker Functie is uitgeschakeld

licht op Functie is ingeschakeld

knippert Functie is actief
20



Basiskennis voor de bediening

Stap-voor-stap
FCN-functie
Een vermelding in de FCN-lijst is vergelijkbaar met een 
functietoets op een optiPoint-telefoon. Dit houdt in dat 
u bepaalde functies uit het functiemenu in de FCN-lijst 
kunt opslaan en vervolgens kunt activeren. De LED van 
de functietoets op de optiPoint-telefoon wordt bij de 
optiPoint WL 2 professional vervangen door een geani-
meerd symbool pagina 20.

Bij verkorte kies- en snelkiesnummers kunt u, afwijkend 
van de standaardlabels, eigen tekstopschriften vastleg-
gen.

Voorgeprogrammeerde FCN-vermeldingen
De plaatsen 1 - 5 in de FCN-lijst zijn met de volgende 
functies voorgeprogrammeerd:

Service-menu (vaste tekst).

Nummerherhaling uit het systeem (vaste tekst).

Postbus (modificeerbare tekst).

Microfoon (modificeerbare tekst).

Luidspreker (vaste tekst).

Voor de teksten "Postbus" en "Microfoon", alsmede voor 
de verkorte kies- en snelkiesnummers kunt u, anders 
dan bij de standaardlabels, zelf de tekst bepalen.

FCN-vermeldingen opslaan
De plaatsen 3, 4 en 6 t/m 12 kunt u met functies of te-
lefoonnummers programmeren:
• Telefoonnummer als FCN-vermelding opslaan 

pagina 36
• Functie als FCN-vermelding opslaan pagina 69

Service

Nr. herhaling

Mailbox

Microfoon

Luidspreker
21



Stap-voor-stap

Basiskennis voor de bediening
Opschrift wijzigen
Het wijzigen van opschriften (labels) kunt u ook tijdens 
het definiëren van een FCN-vermelding selecteren 

pagina 69.

Opschrift van een bestaande FCN-vermelding aan-
passen:

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

q  OK Gewenste FCN-vermelding selecteren en bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

 OK Bevestigen om de tekst van uw keuze in te voeren.

Q ... O * # Tekst via de kiestoetsen invoeren pagina 23 (maxi-
maal 12 tekens zijn mogelijk).

of

r  OK Selecteren en bevestigen om het opschrift te resetten 
naar het standaardopschrift.

 OK Bevestigen om wijzigingen over te nemen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen om de aangebrachte wijzigin-
gen te annuleren.

 OK Bevestigen.

Tekstinvoer
Bij de tekstinvoer gelden de volgende regels:
• Tekens worden telkens links van de cursor toege-

voegd.
• In een invoerveld beweegt u de cursor met de navi-

gatietoets naar boven t, naar beneden s, naar 
rechts v of naar links u. 

Aan elke toets zijn letters en tekens toegewezen 
pagina 23. Deze worden op de onderste displayregel 

weergegeven, zodra u een toets indrukt.

Service

James Bond

toets-label?

wijzigen?

reset label?

opslaan?

terug?

beeindigen?
22



Basiskennis voor de bediening
Tekenoverzicht

Uitgebreide tekenset

Voor vermeldingen in het lokale telefoonboek beschikt u over een uitge-
breide (landspecifieke) tekenset.

Voorbeeld:
"R" = 1x de toets * en 3x de toets M indrukken.

Toets 1x 2x 3x 4x 5x
1 1

2 a b c 2

I d e f 3
4 g h i 4

5 j k l 5

L m n o 6
M p q r s 7

N t u v 8

O w x y z 9
Q 1

[1] spatie

. - 0

* 2

[2] omschakelen naar hoofdletters

# 3

[3] tekens wissen

Toets 1x 2x 3x 4x 5x 6x 7x 8x 9x 10x 11x 12x 13x 14x 15x

1 1

[1] spatie

1 â £ $ ¥ ¤

2 a b c 2 ä á à â ã ç

I d e f 3 ë é è ê

4 g h i 4 ï í ì î
5 j k l 5

L m n o 6 Ö ñ ó ò ô õ

M p q r s 7 ß
N t u v 8 ü ú ù û

O w x y z 9 ÿ ý æ ø å

Q . , ? ! 0 + - : ¿ ¡ / " ' ; _
* 2

[2] volgende letter als hoofdletter (maximaal één seconde actief)

3

[3] omschakelen naar cijfers

*

# # @ \ & §
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Stap-voor-stap

Basiskennis voor de bediening
Zo activeer ik een functie
... interactief
Enkele functies zijn vanuit rusttoestand direct 
oproepbaar, bijv. :

r  OK Met de navigatietoets r selecteren en met de display-
toets B.

Andere functies zijn bij het telefoneren afhankelijk 
van de situatie direct oproepbaar.
U belt op, maar de lijn is bezet:

 OK Met displaytoets B bevestigen.
of

r   OK Met de navigatietoets r selecteren, met de displaytoets 
B bevestigen en een ander nummer kiezen.

... via het Service-menu

FCN Met displaytoets A bevestigen.

 OK Met displaytoets B bevestigen.

r  OK Met de navigatietoets r selecteren en met de display-
toets B bevestigen.

of
#Q de code rechtstreeks invoeren.

... via het Hoofdmenu

t Met de navigatietoets naar boven het Hoofdmenu ope-
nen.

2 Code invoeren (overzicht pagina 148).
of

q   OK Met de navigatietoets q selecteren en met de naviga-
tietoets v of de displaytoets B activeren.

... via de FCN-lijst
Een functie die in de FCN-lijst is opgeslagen, kunt u di-
rect oproepen, bijv. 

FCN Met displaytoets A bevestigen.

q  OK Functie met de navigatietoets q selecteren en met de 
navigatietoets v of de displaytoets B activeren.

omleiding in

terugbellen

Info zenden

Service

#0=Functies resetten?

Instellingen

Terugbellen?
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Basiskennis voor de bediening
Welke functies kan ik gebruiken?

Functies uit het Hoofdmenu
De optiPoint WL 2 professional heeft een lokaal Hoofdmenu, waarin u - 
systeemonafhankelijk - persoonlijke instellingen kunt opgeven en een tele-
foonboek kunt onderhouden.

Basis- en comfortfuncties uit het functiemenu
U kunt alle basis- en comfortfuncties van uw communicatieplatform ge-
bruiken, die u via de dialoogvensters op het display en in het service-menu 
worden aangeboden.

Hoe gebruik ik mijn handset zo effectief mogelijk?
• Ongetwijfeld zijn er functies die u erg vaak gebruikt. Dergelijke functies 

dient u in de FCN-lijst op te slaan, om ze sneller en gemakkelijker te 
kunnen oproepen(Functie in FCN-lijst opslaan pagina 69).

• Maar al te vaak is een nummer bezet. In de drukte van het werk wordt 
snel vergeten het later nog eens te proberen. Maak er daarom een ge-
woonte van de functie "Terugbellen" te gebruiken pagina 35.
25



Stap-voor-stap

Telefoneren – Basisfuncties
Telefoneren – Basisfuncties

Oproep beantwoorden
Uw toestel gaat standaard met één bepaald oproepsig-
naal over:

• Bij een interne oproep gaat uw toestel om de vier 
seconden over (enkel belritme). 

• Bij een externe oproep gaat uw toestel om de vier 
seconden tweemaal kort achter elkaar over (dubbel 
belritme).

• Bij een oproep van de deurtelefoon gaat uw toestel 
om de vier seconden driemaal kort achter elkaar 
over (drievoudig belritme).

• Bij een tweede oproep hoort u ongeveer om de zes 
seconden een kort attentiesignaal (pieptoon).

Een inkomende oproep wordt op vier manieren op de 
handset gesignaleerd:
• akoestisch en/of door trilsignalen
• door inschakeling van de verlichting
• via weergave op het display
• door knipperen van de handsfree-LED

U kunt de oproep op de volgende manieren beantwoor-
den:

c of d Toets ’Verbinden’ of handsfree-toets indrukken.

of Handset uit het laadstation nemen ("Automatische op-
roepbeantwoording" moet geactiveerd zijn 

pagina 120).

Gesprek beëindigen
a Toets ’Neerleggen’ indrukken.

Het servicepersoneel kan voor u het belritme van 
de externe en interne oproepen wijzigen.
D. w.z., voor bepaalde interne bellers kunnen be-
paalde belritmes worden vastgelegd.

Het is niet mogelijk om met de rechter display-
toets OK de oproep te beantwoorden.
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Telefoneren – Basisfuncties

Stap-voor-stap
Kiezen/Opbellen
~ Intern: Telefoonnummer invoeren.

Extern: Netlijncode en telefoonnummer intoetsen.

c Verbindingstoets indrukken.
of

c Toets ’Hekje’ lang indrukken.

~ Intern: Telefoonnummer invoeren.
Extern: Netlijncode en telefoonnummer intoetsen.

Handsfree telefoneren
Als u iemand wilt laten meeluisteren, deelt u dat aan uw 
gesprekspartner mee.

Handsfree telefoneren in-/uitschakelen

Bij het kiezen inschakelen

~ Telefoonnummer invoeren.

en

d Handsfree-toets indrukken.

Tijdens een gesprek inschakelen

d Handsfree-toets indrukken.

Tijdens een gesprek uitschakelen

d Handsfree-toets indrukken.

Volume tijdens handsfree telefoneren wijzigen

S of C Volume instellen. Volume instellen. Toetsen zo vaak in-
drukken totdat het gewenste volume is ingesteld.

Opslaan Displaytoets indrukken.

In de handsfreemodus verschijnt het symbool Ö 
op de bovenste displayregel.

Wanneer u de handset tijdens een gesprek in de 
lader plaatst, dient u de handsfree-toets bij het 
plaatsen van de handset ingedrukt te houden.
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Stap-voor-stap

Telefoneren – Basisfuncties
Nummerherhaling
Lokale nummerherhaallijst openen
Voorwaarde: Uw handset bevindt zich in de rusttoe-
stand en het servicepersoneel heeft de lokale nummer-
herhaallijst geactiveerd.

c Verbindingstoets kort indrukken.

q Gewenste invoer selecteren.

c Verbindingstoets indrukken om te kiezen.

Nummerherhaling vanuit het functiemenu
De drie laatstgekozen nummers worden automatisch 
opgeslagen.
Deze kunt u met een FCN-vermelding opnieuw kiezen.
Het gewenste telefoonnummer wordt twee seconden 
lang weergegeven en daarna gekozen.

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Selecteren en bevestigen.

Invoer bevestigen (= laatst gekozen telefoonnummer).

tweemaal indrukken (= voorlaatst gekozen telefoon-
nummer).

driemaal indrukken (= op twee na laatste gekozen tele-
foonnummer).

Opgeslagen telefoonnummers weergeven en kiezen

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Selecteren en bevestigen.

 OK Binnen twee seconden bevestigen. 

 OK Het volgende opgeslagen telefoonnummer weergeven. 
Steeds bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

089123456

U kunt nog niet opgeslagen vermeldingen in het 
"Telefoonboek" overnemen pagina 115.

Nr. herhaling

Nr. herhaling

bladeren?

bladeren?

bladeren?

Indien ingesteld (raadpleeg de servicetechnicus 
of de beheerder), worden ook de ingevoerde pro-
jectcodes pagina 81 opgeslagen.
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Telefoneren – Basisfuncties

Stap-voor-stap
Tweede gesprekspartner opbellen 
(ruggespraak)

U kunt tijdens een gesprek een tweede gesprekspart-
ner opbellen. Uw eerste gesprekspartner staat dan in 
de wachtstand.

 OK Bevestigen.

~ Tweede gesprekspartner opbellen.

Terug naar uw eerste gesprekspartner:

 OK Bevestigen.
of

 OK
of

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

 *Q Functiecode invoeren.

Naar de wachtende gesprekspartner terug-
keren (makelen)

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

*2 Functiecode invoeren.

Gesprekspartners samenvoegen tot een conferen-
tie met drie deelnemers

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

 *I Functiecode invoeren.

Gesprekspartners met elkaar verbinden

r  OK Selecteren en bevestigen.

ruggespraak?

terug naar wachtende?

beëindigen en terug?

Service

makelen?

Service

conferentie?

Service

doorverbinden?
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Stap-voor-stap

Telefoneren – Basisfuncties
Gesprek doorverbinden

Als uw gesprekspartner nog met een andere collega wil 
spreken, kunt u het gesprek doorverbinden.

 OK Bevestigen.

~ Telefoonnummer van de gewenste collega invoeren.

Gesprek eventueel aankondigen.

a Toets ’Neerleggen’ indrukken.
of

r  OK Selecteren en bevestigen1.

ruggespraak?

doorverbinden?

[1] ”Afwijkende display-indicaties 
(HiPath 4000-omgeving)” pagina 132
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Telefoneren – Basisfuncties

Stap-voor-stap
Oproepen omleiden

Variabele oproepomleiding gebruiken

U kunt interne en/of externe oproepen direct naar ver-
schillende interne of externe toestellen (bestemmin-
gen) omleiden (bij een geschikte systeemconfiguratie is 
omleiden naar een externe bestemming mogelijk).

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*1 Functiecode invoeren.

 OK Bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

1 of 2 of I Functiecode invoeren.

~ Telefoonnummer van de bestemming invoeren.

 OK Bevestigen.

Oproepomleiding uitschakelen:

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

#1 Functiecode invoeren.

omleiding in?

1=alle oproepen?

2=alleen ext. oproepen?

3=alleen int. oproepen?

opslaan?

omleiding uit?

Als de functie Oproepomleiding is ingeschakeld, 
klinkt bij het opnemen van de hoorn een speciale 
kiestoon.

Bij geactiveerde functie Inkomend DTMF-nakie-
zen (raadpleeg de servicetechnicus) kunt u op-
roepen ook daarheen omleiden. Bestemmingen: 
fax = 870, nakiezen = 871, 
fax-nakiezen = 872.

Wanneer u de bestemming bent van een op-
roepomleiding, ziet u in het display het telefoon-
nummer of de naam van de ’omleider’ (bovenste 
regel) en de beller (onderste regel).
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Stap-voor-stap

Telefoneren – Basisfuncties
Omleiding na bepaalde tijd / CFNR gebruiken

Oproepen die u niet beantwoordt na drie keer overgaan 
(=standaard, kan worden ingesteld door servicetechni-
cus), of oproepen die inkomen terwijl u telefoneert, 
kunt u automatisch omleiden naar een door u gekozen 
toestel.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

of

*4O5 Functiecode invoeren.

~ Telefoonnummer van de bestemming invoeren.

• Voor interne bestemmingen het interne nummer in-
voeren

• Voor externe bestemmingen de netlijncode en het 
externe telefoonnummer invoeren

 OK Bevestigen.

Omleiding na tijd uitschakelen

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

of

#4O5 Functiecode invoeren.

 OK Bevestigen.

Service

overige functies?

*495=oml. na tijd in?

opslaan?

Service

overige functies?

#495=oml. na tijd uit?

wissen?

Als een omleiding na een bepaalde tijd is inge-
schakeld, verschijnt na het opleggen van de 
hoorn op het display voor korte tijd "na tijd  
naar:<x>" .
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Telefoneren – Basisfuncties

Stap-voor-stap
Oproepomleiding binnen het netwerk
MSN-nummer omleiden (niet voor  USA)

Als het systeem hiervoor is geprogrammeerd en het 
netwerk deze dienst ondersteunt (raadpleeg de service-
technicus) kunt u de oproepen naar het aan u toegewe-
zen MSN-nummer (=doorkiesnummer) direct in het 
openbare (ISDN) netwerk omleiden.
Op deze manier kunt u bijv. ‘s  avonds uw toestel op 
kantoor omleiden naar uw toestel thuis.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*L4 Functiecode invoeren.

 OK Gewenste soort omleiding selecteren en bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

1 of 2 of I Functiecode invoeren.

~ Eigen doorkiesnummer invoeren.

~ Telefoonnummer van de bestemming invoeren (zonder 
toegangscode voor de netlijn).

 OK Bevestigen.

Oproepomleiding uitschakelen:

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

#L4 Functiecode invoeren.

 OK Weergegeven soort omleiding bevestigen.
of

1 of 2 of I Ingeschakelde soort omleiding invoeren.

~ Eigen doorkiesnummer invoeren.

oml. in netwerk in?

1=direct?

2=bij niet beantw.?

3=bij bezet?

opslaan?

oml. in netw. uit?
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Stap-voor-stap

Telefoneren – Basisfuncties
Oproepomleiding bij toesteluitval

Als uw systeem hiervoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), kunt u instellen dat oproe-
pen worden omgeleid naar een interne of externe be-
stemming, wanneer uw toestel uitvalt.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*O411 Functiecode invoeren.

~ Telefoonnummer van de bestemming invoeren.

 OK Bevestigen.

Omleiding uitschakelen/bestemming wissen:

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

#O411 Functiecode invoeren.

 OK Bevestigen om uit te schakelen en de omleidingsbe-
stemming te wissen.

of
r  OK Selecteren en bevestigen om uit te schakelen en de 

omleidingsbestemming niet te wissen.

Omleidingsbestemming wijzigen (wanneer omlei-
ding actief is):

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

*O411 Functiecode invoeren.

 OK Bevestigen.

~ Telefoonnummer van de bestemming wijzigen.

 OK Bevestigen.

Service

*9411=CFSS in?

opslaan?

Service

#9411=CFSS uit?

wissen?

beeindigen?

Service

wijzigen?

opslaan?
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Telefoneren – Basisfuncties

Stap-voor-stap
Terugbelopdracht gebruiken

Als een gekozen interne gesprekspartner bezet is of 
zich niet meldt, kunt u een terugbelopdracht achterla-
ten. Hierdoor hoeft u niet continu te proberen de ge-
wenste gesprekspartner te bereiken.
U wordt teruggebeld,
• zodra de betreffende gesprekspartner niet meer be-

zet is,
• de gewenste gesprekspartner die niet aanwezig 

was, weer een gesprek heeft gevoerd.

Terugbelopdracht achterlaten
Voorwaarde: De gekozen interne gesprekspartner is 
bezet of meldt zich niet.

 OK Bevestigen.
of

*5N Functiecode invoeren.

Terugbelopdracht aannemen
Voorwaarde: er werd een terugbelopdracht opgesla-
gen. Uw toestel gaat over en op het display verschijnt 
"terugbellen: ...".

c Verbindingstoets indrukken.
of

d Handsfree-toets indrukken.

Oproeptoon hoorbaar.

Opgeslagen terugbelopdrachten controleren/
wissen

r  OK Selecteren en bevestigen1.
of

#5N Functiecode invoeren.

r  OK Selecteren en bevestigen om volgende terugbelop-
drachten weer te geven.

terugbellen

Het is niet mogelijk om met de rechter display-
toets OK de terugbelopdracht aan te nemen.

terugbelopdrachten?

[1] ”Afwijkende display-indicaties 
(HiPath 4000-omgeving)” pagina 132

volgende weergeven?
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Stap-voor-stap

Telefoneren – Basisfuncties
Weergegeven vermelding wissen:

 OK Bevestigen.

Opvragen beëindigen:

r  OK Selecteren en bevestigen.

Telefoonnummer voor verkort kiezen 
als FCN-vermelding opslaan
Op standaard niet voorgeprogrammeerde invoerplaat-
sen in de FCN-lijst kunt u veel gebruikte telefoonnum-
mers opslaan.

Bij het programmeren van interne telefoonnummers 
kunt u een LED-indicatie opslaan (=opslaan met LED), 
die verschillende situaties signaleert pagina 71, . 

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*O1 Functiecode invoeren.

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Invoer selecteren Toets indrukken. Is de betreffende 
toets reeds bezet, dan wordt dit ook in het display weer-
gegeven.

 OK Bevestigen.

 OK Bevestigen.

~ Telefoonnummer invoeren.

Als u een verkeerde toets hebt ingedrukt:

r  OK Selecteren en bevestigen. Alle ingevoerde cijfers wor-
den gewist.

Het systeem herkent automatisch of u een intern of een 
extern telefoonnummer wilt opslaan.
Alleen bij interne telefoonnummers kunt u kiezen tus-
sen "opslaan zonder LED" of "opslaan met LED". 

 OK Bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen om de sneltoets zonder LED-
indicatie op te slaan.

wissen?

beeindigen?

Service

*91=toets programmeren?

toets wijzigen?

telefoonnummer?

terug?

opslaan met LED?

opslaan zonder LED?
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Telefoneren – Basisfuncties

Stap-voor-stap
evtl.
r  OK Selecteren en bevestigen om de automatische labeling 

aan te passen. Voor meer informatie zie pagina 22.

 OK Bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.

Kiezen met naamtoetsen

Voorwaarde: u hebt onder een sneltoets een telefoon-
nummer opgeslagen pagina 36.

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Vermelding met opgeslagen telefoonnummer selecte-
ren en bevestigen.

toets-label?

beeindigen?

andere toets?

toets wissen?

Het opgeslagen telefoonnummer en/of de naam 
wordt weergegeven kiezen pagina 37.

U kunt ook tijdens een gesprek een telefoon-
nummer opslaan.

Display-meldingen bij het opslaan van telefoon-
nummers pagina 134.

Ook tijdens een gesprek kunt u de snelkiestoets 
indrukken. De ruggespraakfunctie wordt automa-
tisch geactiveerd pagina 29.
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Stap-voor-stap

Telefoneren – Basisfuncties
Toestel instellen

Volume oproepsignaal wijzigen

S of C In de rusttoestand van het toestel een van de toetsen 
indrukken.

 OK Bevestigen.

S of C Volume instellen. Volume instellen. Toetsen zo vaak in-
drukken totdat het gewenste volume is ingesteld.

OK Opslaan.

Toon oproepsignaal wijzigen

S of C In de rusttoestand van het toestel een van de toetsen 
indrukken.

r  OK Selecteren en bevestigen.

S of C Toonhoogte wijzigen. Toetsen zo vaak indrukken totdat 
de gewenste toonhoogte is ingesteld.

OK Opslaan.

Volume attentie-oproep wijzigen

Als u behoort tot een team met lijntoetsen, kunnen ove-
rige oproepen binnen het team ook tijdens een gesprek 
akoestisch gesignaleerd worden . U hoort de attentie 
oproep. U hoort de attentie oproep.

S of C In de rusttoestand van het toestel een van de toetsen 
indrukken.

r  OK Selecteren en bevestigen.

S of C Volume instellen. Volume instellen. Toetsen zo vaak in-
drukken totdat het gewenste volume is ingesteld.

OK Opslaan.

volume oproepsignaal?

toon oproepsignaal?

volume attentie oproep?
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Stap-voor-stap
Displaycontrast instellen

U kunt het displaycontrast in vier niveaus aan de 
lichtomstandigheden in de omgeving aanpassen.

S of C In de rusttoestand van het toestel een van de toetsen 
indrukken.

r  OK Selecteren en bevestigen.

S of C Contrast wijzigen (1 ... 4). De toetsen zo vaak indrukken 
totdat het gewenste contrast is ingesteld.

OK Opslaan.

Ontvangstvolume wijzigen tijdens een 
gesprek

Õ U voert een gesprek.

S of C Volume instellen. Toetsen zo vaak indrukken totdat het 
gewenste volume is ingesteld.

evtl.

SC tegelijkertijd Opslaan, om de instelling voor toekomstige gesprekken 
te behouden.

Taal voor functiemenu selecteren

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Bevestigen.

r  OK Bevestigen.
of

*4N Functiecode invoeren.

r  OK Gewenste taal (bijv. " "Spaans") selecteren en bevesti-
gen.

displaycontrast?

Service

overige functies?

*48= taalkeuze?

15=Spaans?
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Stap-voor-stap

Telefoneren – Comfortfuncties
Vanuit Functiemenu naar rusttoestand
U bevindt zich in een menu van de HiPath 3000  en wilt 
snel naar de rusttoestand terug.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

Telefoneren – Comfortfuncties

Oproepen beantwoorden
Oproep voor collega gericht overnemen

U hoort een ander toestel overgaan.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

of

*5O Functiecode invoeren.

Op het display verschijnt een opgeroepen toestel.
evtl.

r  OK Selecteren en bevestigen totdat het gewenste toestel 
wordt weergegeven.

 OK Bevestigen.
of

~ Indien bekend, telefoonnummer van het overgaande 
toestel invoeren.

Service

Service

*59=gerichte overname?

bladeren?

oproep overnemen?

Oproep in het team overnemen pagina 104.
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Telefoneren – Comfortfuncties

Stap-voor-stap
Oproep afwijzen
Oproepen die u niet wilt beantwoorden, kunt u weige-
ren. De oproep wordt dan gesignaleerd op een ander 
daartoe aangewezen toestel (raadpleeg de servicetech-
nicus).

Het toestel gaat over. Op het display verschijnt de naam 
of het telefoonnummer van de opbeller.

a Toets ’Neerleggen’ indrukken.

Kan een oproep niet worden geweigerd, dan blijft uw te-
lefoon overgaan. Op het display verschijnt "momenteel 
niet mogelijk" (bijv. bij heroproep).

Via de luidspreker aangesproken worden

U wordt door een collega via de luidspreker direct aan-
gesproken. Voorafgaand aan de mededeling hoort u 
een signaaltoon. De naam of het toestelnummer van de 
oproeper verschijnt op het display.

U kunt direct antwoorden.

c of d Toets ’Verbinden’ of handsfree-toets indrukken en ant-
woorden.

of
 OK Bevestigen en antwoorden.

Intercomfunctie vrijgeven/blokkeren

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK
of

*OL Functiecode voor "Intercom in"
of

#OL Functiecode voor "in" of "uit" invoeren.

microfoon in?

Als de intercomfunctie is vrijgegeven (zie onder) 
hoeft u voor het beantwoorden van een inter-
com-mededeling de microfoon niet eerst in te 
schakelen. U kunt onmiddellijk via de handsfree-
voorziening antwoorden. U kunt onmiddellijk via 
de handsfree-functie antwoorden.
Als deze functie geblokkeerd is (standaardinstel-
ling), handelt u zoals hierboven is beschreven.

Zelf collega's direct aanspreken pagina 54.

intercom in?

intercom uit?
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Stap-voor-stap

Telefoneren – Comfortfuncties
Oproep via headset beantwoorden 
De bediening vindt plaats als bij "handsfree telefoneren" 

pagina 27.

Voorwaarde: De headset is aangesloten.

d LED knippert, zodra er een oproep binnenkomt. 
Handsfree-toets indrukken.Gesprek voeren.

Gesprek beëindigen

d Handsfree-toets indrukken.LED gaat uit
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Telefoneren – Comfortfuncties

Stap-voor-stap
Oproepen van de deurtelefoon aannemen/
deuropener bedienen

Wanneer er een deurtelefoon is geïnstalleerd, kunt u 
vanaf uw toestel met bezoekers spreken via de deurte-
lefoon en de deuropener bedienen.
Als u over de bevoegdheid beschikt om de deuropener 
vrij te geven (raadpleeg de servicetechnicus), kan een 
bezoeker de deur zelf openen door een code  van vijf 
tekens in te voeren (bijv. via een DTMF-zender of via het 
cijfertoetsenblok naast de deur.

Spreken met een bezoeker via de deurtelefoon

Voorwaarde: Uw toestel gaat over. 

c Toets ’Verbinden’ binnen 30 seconden indrukken. U 
bent direct verbonden met de deurtelefoon.

of
c Verbindingstoets na meer dan 30 seconden indrukken.

~ Nummer van de deurtelefoon invoeren.

Deur openen vanaf een toestel tijdens een gesprek 
met de deurtelefoon:

 OK Bevestigen.

Deur openen vanaf een toestel niet tijdens een ge-
sprek met de deurtelefoon:

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*L1 Functiecode invoeren.

~ Nummer van de deurtelefoon invoeren.

Deur openen met code (bij de deur):

~ Na het drukken op de deurbel de code van vijf tekens 
invoeren (via DTMF-zendertje of via de cijfertoetsen van 
een toetsenbord). Afhankelijk van de instelling wordt 
het drukken op de deurbel wel of niet gesignaleerd.

deur openen?

Service

*61=deuropener?
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Deurvrijgave inschakelen:

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*NO Functiecode invoeren.

~ Nummer van de deurtelefoon invoeren.

~ Voer de 5-cijferige code in. Standaardcode = "00000".

of

r  OK Selecteren en bevestigen om de code te wijzigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK De deur kan ook geopend worden zonder dat er aange-
beld wordt.

Deurvrijgave uitschakelen:

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

#NO Functiecode invoeren.

Gesprek overnemen van antwoordapparaat

Als aan uw systeem een antwoordapparaat is aangeslo-
ten (raadpleeg de servicetechnicus) en u het interne 
nummer van het antwoordapparaat onder een toets 
hebt opgeslagen pagina 69, kunt u het gesprek van 
het antwoordapparaat overnemen.

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Selecteren en bevestigen.

Service

*89=deurvrijgave in?

3=tst. code veranderen?

1=vrijgeven met oproep?

2=vrijgeven z. oproep?

Service

#89=deurvrijgave uit?
44



Telefoneren – Comfortfuncties

Stap-voor-stap
Kiezen/Opbellen
En-bloc kiezen/ telefoonnummer corrigeren
Indien ingesteld (raadpleeg de servicetechnicus), kunt u 
het telefoonnummer intoetsen zonder dat het meteen 
gekozen wordt. U kunt het nummer dan zonodig nog 
corrigere.
Gekozen wordt het nummer pas als u dat wilt.

~ Intern: telefoonnummer invoeren.
Extern: netlijncode en telefoonnummer intoetsen.

Ingetoetste/weergegeven nummer kiezen:

c Verbindingstoets indrukken.
of

 OK Bevestigen.

Ingetoetste nummer corrigeren:

r  OK Selecteren en bevestigen.
Het laatst ingetoetste cijfers wordt telkens gewist.

~ Gewenste cijfer(s) intoetsen.

En-bloc kiezen afbreken:

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

a Toets ’Neerleggen’ indrukken.
of

d Handsfree-toets indrukken.

kiezen?

cijfer wissen?

beeindigen?

Een telefoonnummer kan alleen tijdens het in-
voeren worden gecorrigeerd. Geprogrammeerde 
telefoonnummers, bijv. voor nummerherhaling, 
kunnen niet worden gecorrigeerd.
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Lijst met oproepen gebruiken

Wanneer u een interne of externe oproep niet hebt be-
antwoord, wordt deze opgeslagen in een lijst met op-
roepen.
Ook beantwoorde oproepen kunnen worden opgesla-
gen, hetzij handmatig door uzelf (interne en externe op-
roepen) of automatisch (alleen externe oproepen, raad-
pleeg de servicetechnicus).
Uw toestel slaat maximaal 10 binnenkomende oproe-
pen in volgorde van binnenkomst op. Elke oproep wordt 
voorzien van een tijdstempel. Op het display wordt de 
meest actuele, nog niet opgevraagde oproep uit de lijst 
als eerste weergegeven. Herhaalde oproepen van de-
zelfde beller worden niet steeds als een nieuwe vermel-
ding opgenomen in de lijst; alleen de laatste tijdstempel 
en het totale aantal oproepen.

Lijst met oproepen opvragen:

Voorwaarde: Voor uw toestel is een lijst met oproepen 
geprogrammeerd.

r  OK Selecteren en bevestigen1.
of

#N2 Functiecode invoeren.

De laatste oproep wordt weergegeven.

r  OK Telkens bevestigen om andere oproepen weer te ge-
ven.

Opvragen beëindigen:

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

a Toets ’Neerleggen’ indrukken,
of

d Handsfree-toets indrukken.

lijst met oproepen?

[1] ”Afwijkende display-indicaties 
(HiPath 4000-omgeving)” pagina 132

bladeren?

beeindigen?
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Extra informatie over de oproep opvragen

Voorwaarde: U hebt de lijst met oproepen opgevraagd 
en de gewenste oproep wordt weergegeven (zwart 
vierkantje aan het begin van de regel).

r  OK Selecteren en bevestigen.
Informatie over de naam, het telefoonnummer en tijd-
stip van de oproep worden weergegeven.

Telefoonnummer uit de lijst met oproepen kiezen

Voorwaarde: U hebt de lijst met oproepen opgevraagd 
en de gewenste oproep wordt weergegeven.

r  OK Selecteren en bevestigen.

Oproep uit de lijst wissen

Voorwaarde: U hebt de lijst met oproepen opgevraagd 
en de gewenste oproep wordt weergegeven.

r  OK Selecteren en bevestigen.

Telefoonnummer van uw gesprekspartner in
lijst met oproepen opslaan (nummerherhaling)

Voorwaarde: U voert een gesprek of een extern num-
mer wordt gebeld.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

*N2 Functiecode invoeren.

extra informatie?

opbellen?

Bij het tot stand komen van de verbinding wordt 
de betreffende opbeller automatisch uit de lijst 
met oproepen gewist.

wissen?

tel. nr. opslaan?

Service
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Verkort kiezen

Met individuele en centrale verkorte kiesnummers 
kiezen
Voorwaarde: pagina 48 u hebt individuele verkorte 
kiesnummers opgeslagen, de servicetechnicus heeft 
centrale verkorte kiesnummers opgeslagen.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Bevestigen1.

of

*M Functiecode invoeren.

~ Verkort kiesnummer invoeren.
"*0" tot en met "*9" = individueel verkort kiesnummer.
"000" tot en met "999" = centraal verkort kiesnummer 
(raadpleeg de servicetechnicus).

evtl. Nakiezen

~ Desgewenst kunt u aan opgeslagen telefoonnummers 
nakiescijfers toevoegen (bijv. voor doorverbinden naar 
andere toestellen).
Als uw systeem hiervoor is geprogrammeerd, wordt au-
tomatisch een nakiescijfer gekozen (bijv.  "0" voor de te-
lefoniste) wanneer u zelf binnen 4 tot 5 seconden geen 
nakiescijfer hebt gekozen.

Individuele verkorte kiesnummers opslaan

U kunt 10 telefoonnummers die u vaak gebruikt opslaan 
en als individuele verkorte kiesnummers *0 t/m *9 
kiezen pagina 48.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen1.
of

*O2 Functiecode invoeren.

~ Gewenst verkort kiesnummer *0 t/m *9 invoeren. 
Toets indrukken. Is de betreffende toets al geprogram-
meerd, dan wordt de programmering weergegeven.

 OK Bevestigen.

Service

*7=verkort kiezen?

[1] ”Afwijkende display-indicaties 
(HiPath 4000-omgeving)” pagina 132

Service

*92=VK-nr. wijzigen?

wijzigen?
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~ Eerst netlijncode en vervolgens extern telefoonnummer 
invoeren.

 OK Bevestigen.

of Als u een verkeerde toets hebt ingedrukt:

r  OK Selecteren en bevestigen. Alle ingevoerde cijfers wor-
den gewist.

 OK Bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.

opslaan?

terug?

volgende bestemming?

wijzigen?

wissen?

beëindigen
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Uit interne telefoonboek kiezen

Als het systeem hiervoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), vindt u in het interne tele-
foonboek alle interne telefoonnummers en centrale ver-
korte kiesnummers waarvoor een naam is gedefinieerd.

Voorwaarde: Voor de in het systeem opgeslagen tele-
foonnummers zijn namen gedefinieerd.

v  OK Bevestigen.
of

*54 Functiecode invoeren.

evtl. Als er meerdere telefoonboeken zijn gedefinieerd:

 OK Bevestigen.

De eerste vermelding wordt weergegeven.

 OK Overige vermeldingen weergeven.
of

r  OK
of

~ Via de kiestoetsen de gewenste naam of alleen de eer-
ste letter invoeren. De naam wordt opgezocht.

De cijfertoetsen kunnen hierbij als alfanumerieke toet-
sen voor de invoer van de namen worden gebruikt door 
meerdere keren kort op de betreffende toets te druk-
ken. Tekenoverzicht pagina 23.

evtl.
r  OK Selecteren en bevestigen. De laatst ingevoerde letter 

wordt gewist. Als u alle letters hebt gewist, wordt op-
nieuw de eerste naam in het telefoonboek weergege-
ven.

evtl.
r  OK Selecteren en bevestigen. Alle ingevoerde letters wor-

den gewist en de eerste naam in het telefoonboek ver-
schijnt weer.

Het interne telefoonboek is centraal in het tele-
foonsysteem gedefinieerd, anders dan bij het "lo-
kale telefoonboek" pagina 51.

telefoonboek?

1=intern?

vooruit bladeren?

terug bladeren?

letter wissen?

regel wissen?
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Gewenste vermelding wordt weergegeven:

r  OK Selecteren en bevestigen.

of

r  OK Selecteren en bevestigen.
Informatie over de naam, het telefoonnummer en/of 
centraal verkort kiesnummer wordt weergegeven.

Uit interne telefoonboek kiezen
Voorwaarde: In de telefoonboeklijst is een vermelding 
opgeslagen pagina 109 .

s Telefoonboek openen

q  OK Gewenste vermelding selecteren en bevestigen.

of

q Gewenste vermelding selecteren en

c Toets ’Verbinden’ indrukken

De verbinding wordt tot stand gebracht.

Kiezen met VoiceDial
Voorwaarde: Een ingesproken bericht voor een ver-
melding in de telefoonboeklijst is opgeslagen 

pagina 109.

s Navigatietoets lang indrukken.

Ø Spreek de naam van de gewenste gesprekspartner in 
de hoorn of de microfoon .

Ö Ter controle wordt de naam herhaald en verschijnt de 
bijbehorende vermelding 5 seconden in het display.

De verbinding wordt tot stand gebracht.
of

a Handsfree-toets indrukken om het kiezen af te breken.

opbellen?

extra informatie?

089123456789

Bond, James

Let tijdens het kiezen van het nummer op de aan-
wijzingen in het display.

Bond, James ´
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Kiezen uit telefoondatabank (LDAP)

Indien ingesteld (raadpleeg de servicetechnicus), kunt u 
telefoonboekgegevens in de LDAP-databank zoeken en 
vervolgens kiezen met het telefoonnummer van een ge-
vonden gesprekspartner.

Voorwaarde: de LDAP-zoekfunctie is in het systeem 
geprogrammeerd.

v  OK Bevestigen.
of

*54 Functiecode invoeren.

evtl. Als meerdere telefoonboeken zijn ingericht:

r  OK Selecteren en bevestigen.

~ De gewenste naam via het toetsenbord invoeren (max. 
16 tekens).  
Verkorte invoeren zijn mogelijk, bijv.  "mei" voor "Meier".

De cijfertoetsen kunnen hierbij als alfanumerieke toet-
sen voor de invoer van de namen worden gebruikt door 
meerdere keren kort op de betreffende toets te druk-
ken.
Voorbeeld: door driemaal op 7 te drukken, voert u een r 
in, of door tweemaal op 3 te drukken een e. Tekenover-
zicht pagina 23.

evtl. Als uw systeem hiervoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), kunt u ook op achternaam 
en voornaam zoeken. Om achter- en voornaam met een 
spatie te scheiden, drukt u op 0. Verkorte invoeren zijn 
mogelijk, bijv. "mei"  voor "Meier ".

evtl.
r  OK Selecteren en bevestigen. De laatst ingevoerde letter 

wordt gewist.

 OK Bevestigen.
De naam wordt gezocht. Dit kan enkele seconden du-
ren.

telefoonboek?

2=LDAP?

letter wissen?

Bij omvangrijke databanken is het mogelijk dat 
de resultaten van een zoekfunctie onvolledig 
worden weergegeven, als slechts weinig tekens 
werden ingevoerd pagina 53.

zoeken?
52



Telefoneren – Comfortfuncties

Stap-voor-stap
De resultaten worden weergegeven:

De eerste gevonden naam wordt weergegeven.

 OK Bevestigen.

Zijn er meerdere treffers (max. 50), dan moet u de ge-
wenste gesprekspartner vooraf selecteren:

r  OK
of

r  OK
r  OK Selecteren en bevestigen.

Niemand gevonden:

Is er niemand gevonden die voldoet aan de criteria van 
uw zoekbewerking, dan kunt u de zoekbewerking uit-
breiden door bijv.  tekens te wissen.

 OK Selecteren en bevestigen.
Volg het verdere verloop, zie boven.

Er zijn te veel personen gevonden:

Zijn er meer dan het maximum van  50 personen gevon-
den die beantwoorden aan uw zoekcriteria, dan kan 
slechts een onvolledige resultatenlijst worden getoond.

Deze resultaten kunt u bekijken en eruit selecteren. Of 
u kunt de zoekbewerking veranderen (bijv. door meer 
tekens in te voeren om de zoekresultaten te beperken).

 OK Bevestigen, om door de onvolledige lijst te bladeren. 
Volg het verdere verloop, zie boven.

of Beperk de zoekfunctie.

r  OK Selecteren en bevestigen, om de zoekbewerking te wij-
zigen.
Volg het verdere verloop, zie boven.

opbellen?

vooruit bladeren?

terug bladeren?

opbellen?

zoeken wijzigen?

Het is aan te bevelen om in dit geval de zoekbe-
werking verder te beperken, zodat alle passende 
namen worden weergegeven.

resultaat weergeven?

zoeken wijzigen?
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Uit LDAP-database kiezen
Voorwaarde: U hebt een vermelding via de LDAP-data-
base gezocht en geselecteerd pagina 113.

© Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

Mailbox gebruiken

Wanneer de LED van de postbustoets oplicht resp. 
wanneer het LED-symbool in de FCN-lijst rood is, zijn er 
nieuwe berichten voor u binnengekomen. Op een aan-
gesloten voicemail-systeem worden binnengekomen 
berichten eveneens gesignaleerd door het oplichten 
van het lampje naast de toets "mailbox".

Mailbox opvragen
f Postbus-LED indrukken, de LED knippert.

of
FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Selecteren en bevestigen, het LED-symbool knippert.
of

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK Volg de bedieningsinstructies!

Collega via luidspreker direct aanspreken

U kunt via aangesloten speakers (raadpleeg de service-
technicus) of bij een interne collega die over een sys-
teemtoestel beschikt, zonder diens toedoen iets om-
roepen via de speakers.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*NQ Functiecode invoeren.

~ Telefoonnummer invoeren.

Bellen

Mailbox

info weergeven?

tekst?

voicemail beluisteren?

Service

*80=intercom-functie?

Op intercom-mededelingen reageren 
pagina 41.
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Collega via luidspreker direct aanspreken

Als dit is ingesteld (raadpleeg de servicetechnicus), 
kunt u zich in een lopend gesprek van een interne ge-
bruiker bijschakelen en ongemerkt meeluisteren.
U luistert ongemerkt mee en kunt met de interne ge-
bruiker spreken, zonder dat de andere gesprekspartner 
u hoort (discreet gesprek).

c Verbindingstoets indrukken.

*O45 Functiecode invoeren.

~ Intern telefoonnummer invoeren.

Automatisch tot stand brengen van 
verbinding/hotline

Als uw systeem hiervoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), wordt na het opnemen van 
de hoorn automatisch een verbinding tot stand ge-
bracht met een vastgelegde interne of externe bestem-
ming.

c Verbindingstoets indrukken.
Afhankelijk van de instelling wordt de verbinding direct 
of pas na een vastgelegde tijd (= hotline vertraagd) op-
gebouwd.

Netlijn reserveren

Als uw systeem hiervoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), kunt u een bezette netlijn 
voor uzelf reserveren.
Zodra de lijn weer vrij is, gaat uw toestel over en ver-
schijnt er een melding op het display.

Voorwaarde: Op het display verschijnt "momenteel be-
zet”.

 OK Bevestigen.

Het servicepersoneel kan uw handset beveiligen 
tegen discrete gesprekken.

netlijn reserveren?
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De gereserveerde netlijn komt vrij

Uw toestel gaat over en op het display verschijnt "Lijn is 
vrij".

c Verbindingstoets indrukken.U hoort de externe 
kiestoon.

~ Voer een extern telefoonnummer in.

Telefoonnummer toewijzen (niet voor USA)

Als uw systeem hiervoor is geprogrammeerd, kunt u 
gericht een bepaald nummer (doorkiesnummer) aan uw 
toestelaansluiting toewijzen voordat u een externe ver-
binding tot stand brengt. Dit nummer (CLIP) verschijnt 
dan op het display van de opgeroepen gesprekspartner. 

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*41 Functiecode invoeren.

~ Gewenst doorkiesnummer invoeren.

~ Extern telefoonnummer kiezen.

Kiezen voor een ander/nummerkiezen 
activeren

Als het systeem hiervoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), kunt u als hulp bij het kiezen 
(tot stand brengen van de verbinding) een nummerkie-
zer gebruiken.
De bedieningsprocedure is afhankelijk van de aanslui-
ting van de nummerkiezer: op de S0–bus of via de a/b–
aansluiting.

U kunt ook uw systeemtoestel gebruiken om nummers 
voor andere toestellen te kiezen.

Nummerkiezer op de S0–bus:

Bestemming selecteren op de PC en nummer kiezen.

d De luidspreker van uw toestel wordt ingeschakeld. Zo-
dra de gewenste gesprekspartner zich meldt, de.

Service

*41=tel.nr. toewijzen?
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Nummerkiezer op de a/b-aansluiting:

Bestemming selecteren op de PC en nummer kiezen.

Op het beeldscherm van de PC verschijnt de melding 
"Hoorn opnemen".

c Verbindingstoets indrukken.

Via uw toestel een nummer kiezen voor een ander 
toestel:

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*LM Functiecode invoeren.

~ Intern telefoonnummer invoeren ("kies voor:").

~ Gewenst telefoonnummer invoeren.

Service

*67=kiezen voor ander?
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Tijdens het gesprek

Tweede oproep gebruiken

Wanneer u een telefoongesprek voert, blijft u bereik-
baar. Een aankloptoon geeft aan dat er een tweede op-
roep binnenkomt. U kunt deze tweede oproep 
negeren of aannemen.
Als u de tweede oproep wilt aannemen, kunt u het eer-
ste gesprek eerst beëindigen of het in de wachtstand 
plaatsen om het later weer voort te zetten.
U kunt een tweede oproep of de aankloptoon ook ver-
hinderen pagina 59.

Tweede oproep (aankloppen) aannemen
Voorwaarde: U telefoneert en hoort een signaaltoon 
(ongeveer om de zes seconden).

Eerste gesprek beëindigen en tweede oproep be-
antwoorden

a Toets ’Neerleggen’ indrukken.Uw toestel gaat over. 

c Tweede oproep beantwoorden. Verbindingstoets in-
drukken.

Eerste gesprek in de wachtstand plaatsen en twee-
de oproep beantwoorden

r  OK Selecteren en bevestigen.

of

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

*55 Functiecode invoeren.

U bent met de tweede oproeper verbonden. Uw eerste 
gesprekspartner staat in de wachtstand.

Het tweede gesprek beëindigen, het eerste gesprek 
voortzetten:

 OK Bevestigen.

of

FCN Displaytoets indrukken.

aankloppen aannemen?

Service

beëindigen en terug?
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 OK Bevestigen.

*Q Functiecode invoeren.

of

a c Toets ’Neerleggen’ indrukken.Op het display verschijnt 
"Heroproep: ...". Verbindingstoets indrukken.

Tweede oproep (automatisch aankloppen) 
verhinderen/toestaan
Als het systeem hiervoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), kunt u verhinderen/toe-
staan dat tijdens een gesprek een tweede gesprek 

pagina 58 door automatisch aankloppen wordt ge-
signaleerd.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen1.
of

r  OK
of

#4OQ Code voor "Aankloppen uit"
of

*4OQ  "aankloppen in" invoeren.

Signaaltoon (aankloptoon) in-/uitschakelen
U kunt de aankloptoon (circa om de zes seconden) bij 
tweede oproepen uitschakelen. Een tweede oproep 
wordt dan nog wel steeds door een eenmalige korte at-
tentietoon gesignaleerd.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK
of

#NM Functiecode voor "zonder toon"
of

* NM  "met toon" invoeren.

Service

Service

#490=aut.aankloppen uit?

[1] ”Afwijkende display-indicaties 
(HiPath 4000-omgeving)” pagina 132

*490=aut.aankloppen in?

aankloppen z. toon?

aankloppen m. toon?
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Stap-voor-stap

Telefoneren – Comfortfuncties
Gesprek parkeren

U kunt tot 10 interne en/of externe gesprekken parke-
ren. Geparkeerde verbindingen kunnen op een ander 
toestel weergegeven en teruggenomen worden. Op 
deze wijze kunt u bijvoorbeeld een gesprek op een an-
der toestel voortzetten.

Voorwaarde: U voert een gesprek.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*5L Functiecode invoeren.

Q ... O Een parkeerpositienummer (0 - 9) invoeren en onthou-
den. Als het ingevoerde nummer niet wordt weergege-
ven, is dit reeds bezet; in dat geval moet u een ander 
nummer invoeren.

Geparkeerd gesprek terugnemen

Voorwaarde: één of meerdere gesprekken zijn gepar-
keerd. Het toestel bevindt zich in de rusttoestand.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

#5L Functiecode invoeren.

Q ... O Gewenste (onthouden) parkeerpositienummer invoe-
ren.
Als deze parkeerpositie niet bezet is, kunt u het gesprek 
niet terugnemen.

Service

*56=parkeren?

Service

parkeren terugnemen?

Als een geparkeerd gesprek niet teruggenomen 
wordt, wordt het gesprek na een bepaalde tijd 
weer gesignaleerd op het oorspronkelijke toestel 
waar het geparkeerd werd (= heroproep).
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Telefoneren – Comfortfuncties

Stap-voor-stap
Externe gesprekken in de wachtstand 
plaatsen

Hebt u op uw telefoontoestel een FCN-vermelding voor 
"Wachtstand" gedefinieerd pagina 69, dan kunt u ex-
terne gesprekken in de wachtstand plaatsen. 
Op deze wijze kan iedere andere gebruiker het gesprek 
op de toegewezen lijn overnemen.

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Selecteren en bevestigen, het LED-symbool is rood.

 Melding voor de bijbehorende lijn verschijnt (bijv. 801), 
lijnnummer onthouden. 
Indien aanwezig, knippert de LED van de toegewezen 
FCN-vermelding langzaam.

evtl.
a Toets ’Neerleggen’ indrukken.

Afhankelijk van de configuratie noodzakelijk, zodat ook 
andere gebruikers het in de wachtstand geplaatste ge-
sprek kunnen overnemen.

Gesprek uit de wachtstand terugnemen

Voorwaarde: één of meerdere gesprekken zijn in de 
wachtstand geplaatst. Het toestel bevindt zich in de 
rusttoestand.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*LI Functiecode invoeren.

Wachtstand

wachtstand op lijn:  801

Service

*63=lijn terugnemen?
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Stap-voor-stap

Telefoneren – Comfortfuncties
Conferentie voeren

Bij een conferentieschakeling spreekt u met maximaal 
vier gesprekspartners tegelijkertijd. Daarbij kan het 
gaan om externe en interne gesprekspartners.

~ Eerste gesprekspartner opbellen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

~ Tweede gesprekspartner opbellen. Conferentie aankon-
digen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

*I Functiecode invoeren.

Ö Om de 30 seconden wordt door een toon gesignaleerd 
(uitschakelbaar, raadpleeg de servicetechnicus) dat er 
een conferentie aan de gang is.

Als de tweede gesprekspartner niet opneemt:

 OK Bevestigen.
of

*Q Functiecode invoeren.

Conferentie naar tot vijf deelnemers
uitbreiden (door initiator)

 OK Bevestigen.

~ Nieuwe deelnemer opbellen. Conferentie aankondigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

*I Functiecode invoeren.

conferentie activeren?

conferentie?

Service

terug naar wachtende?

conf. uitbreiden?

conferentie?

Service
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Telefoneren – Comfortfuncties

Stap-voor-stap
Deelnemers aan de conferentie opvragen 
(door de initiator)

r  OK Selecteren en bevestigen. 
Een lijst met conferentiedeelnemers wordt weergegeven.

 OK Om overige deelnemers weer te geven, telkens beves-
tigen.

r  OK Lijst sluiten: Selecteren en bevestigen.

Deelnemers uit de conferentie verwijderen 
(door de initiator)

r  OK Selecteren en bevestigen. 
Een lijst met conferentiedeelnemers wordt weergegeven.

 OK Om overige deelnemers weer te geven, telkens beves-
tigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

Conferentie verlaten

r  OK Selecteren en bevestigen.

of
a Alleen mogelijk als het systeem daarvoor is geprogram-

meerd (raadpleeg de servicetechnicus).

Conferentie beëindigen (door de initiator)
r  OK Selecteren en bevestigen.

of
FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

*I Functiecode invoeren.

of
a Alleen mogelijk als het systeem daarvoor is geprogram-

meerd (raadpleeg de servicetechnicus).

ISDN-Central-Office-gebruikers uit
Conferentie schakelen (alleen USA)

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

*4O1 Functiecode invoeren.

dln.-lijst tonen?

bladeren?

lijst sluiten?

dln.-lijst tonen?

bladeren?

dln. verwijderen?

conf. verlaten?

conf. beeindigen?

Service

conf. dln verbreken

Service
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Stap-voor-stap

Telefoneren – Comfortfuncties
DTMF-nakiezen/toonkiezen activeren

Voor de bediening van  apparaten, zoals antwoordappa-
raten of automatische informatiediensten, kunt u tij-
dens de verbinding DTMF-signalen (TDK-tonen) ver-
sturen.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen1.

of

*5I Functiecode invoeren.

~ Met de toetsen Q t/m O, * en # kunt u nu 
DTMF-toonsignalen versturen.

Service

*53=DTMF-nakiezen in?

[1] ”Afwijkende display-indicaties 
(HiPath 4000-omgeving)” pagina 132

Bij het beëindigen van de verbinding wordt ook 
het DTMF-nakiezen beëindigd.
Uw systeem kan ook zodanig geconfigureerd 
zijn, dat u na de totstandkoming van de verbin-
ding onmiddellijk met het DTMF-nakiezen kunt 
beginnen.
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Telefoneren – Comfortfuncties

Stap-voor-stap
Gesprek na omroep doorverbinden

Als uw systeem hiervoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), kunt u via de intercom 

pagina 102 een bestaand gesprek aan een groep van 
toestellen pagina 54 aankondigen.
Wanneer een lid van de groep de intercom-melding aan-
neemt, kunt u het gesprek dat in de wachtstand staat 
doorverbinden.

Voorwaarde: U voert een gesprek.

 OK Bevestigen. De gesprekspartner staat in de wacht-
stand.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*NQ Functiecode invoeren.

~ Telefoonnummer van de groep invoeren. 

Gesprek via intercom-melding aankondigen.
Als een lid van de groep de intercom-melding aanneemt 

pagina 41, bent u met deze deelnemer verbonden.

a Toets ’Neerleggen’ indrukken.
of

r  OK Selecteren en bevestigen1.

ruggespraak?

Service

*80=intercom-functie?

doorverbinden?

[1] ”Afwijkende display-indicaties 
(HiPath 4000-omgeving)” pagina 132

Als binnen 45 seconden geen verbinding tussen 
de beide andere gesprekspartners tot stand is ge-
bracht, wordt de oproep van uw oorspronkelijke 
gesprekspartner weer bij u gesignaleerd (=herop-
roep). 
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Stap-voor-stap

Telefoneren – Comfortfuncties
Flash op de netlijn geven

Om bepaalde diensten en functies via analoge netlijnen 
of andere communicatiesystemen te kunnen gebruiken 
(bijv.  ruggespraak bij een satellietsysteem of diensten 
in het openbare telefoonnet), moet u, voordat u de func-
tiecode of het toestelnummer invoert, eerst een flash-
signaal op de analoge lijn geven.

Voorwaarde: U hebt een externe verbinding tot stand 
gebracht.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*51 Functiecode invoeren.

~ Code voor de dienst en/of telefoonnummer invoeren.

Service

*51=flash op netlijn?
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Telefoneren – Comfortfuncties

Stap-voor-stap
Als u bestemmingen niet hebt kunnen 
bereiken ..

Aankloppen – zich kenbaar maken

Voorwaarde: u hebt een intern toestelnummer geko-
zen en hoort de bezettoon. U wilt de opgeroepen per-
soon dringend bereiken.

Wacht (ca. 5 seconden) tot op het display de melding 
"klopt aan!" verschijnt en de bezettoon in een vrijtoon 
verandert.

De opgeroepen persoon kan nu reageren pagina 58

Opschakelen – in een gesprek bijschakelen

Alleen mogelijk als het systeem daarvoor is geprogram-
meerd (raadpleeg de servicetechnicus).

Voorwaarde: u hebt een intern toestelnummer geko-
zen en hoort de bezettoon. U wilt de opgeroepen per-
soon dringend bereiken.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*L2 Functiecode invoeren.

De opgeroepen persoon en zijn gesprekspartner horen 
om de twee seconden een waarschuwingssignaal.
Als het opgeroepen toestel een systeemtoestel met 
display is, dan verschijnt: "opschakelen: "(tel.nr. of 
naam)".

U kunt onmiddellijk spreken.

U klopt aan!

De opgeroepen persoon kan dit automatische 
aankloppen verhinderen pagina 59.

Indien geactiveerd (raadpleeg de servicetechni-
cus), hoort u direct de vrijtoon. Op het display 
verschijnt de melding "klopt aan!".

opschakelen?
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Stap-voor-stap

Telefoneren – Comfortfuncties
Nachtstand gebruiken

Wanneer deze functie ingeschakeld is, bijvoorbeeld tij-
dens de middagpauze of na kantoortijden, dan worden 
alle binnenkomende externe oproepen direct omgeleid 
naar een bepaald intern toestel (nachtbestemming). De 
nachtbestemming kan door de servicetechnicus (=  
nachtstand standaard) of door u zelf (= nachtstand tijde-
lijk) worden vastgelegd.

Inschakelen:

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*44 Functiecode invoeren.

 OK Bevestigen (= nachtstand standaard).
of

* Functiecode invoeren (= nachtstand standaard).
of

~ Nummer van de bestemming invoeren (= nachtstand 
tijdelijk).

 OK Bevestigen.

Uitschakelen:

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

#44 Functiecode invoeren.

nachtstand in?

*=standaard?

opslaan?

nachtstand uit?
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Functies, procedures en afspraken opslaan

Stap-voor-stap
Functies, procedures en 
afspraken opslaan
Onder elke vrije toets in de FCN-lijst van uw 
optiPoint WL 2 professional kunt u een nummer dat u 
vaak moet bellen pagina 36, een veel gebruikte func-
tie of procedure (meerdere bedieningsstappen achter 
elkaar) opslaan.

Functie in de FCN-lijst opslaan
Naast telefoonnummers en procedures pagina 73 
kunt u ook functies als vermelding (max. 12 vermeldin-
gen) in de FCN-lijst opslaan.

Voorwaarde: De handset bevindt zich in de rusttoe-
stand.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*O1 Functiecode invoeren.

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Selecteren en bevestigen.

 OK Bevestigen.

r  OK Uit de aangeboden systeemfuncties een functie selec-
teren en bevestigen.

 OK Selecteren en bevestigen.
Sommige functies (bijv. "oproepomleiding") kunnen on-
volledig worden opgeslagen. Dit betekent dat later, als 
de functie door een druk op de toets geactiveerd wordt, 
aanvullende invoer noodzakelijk is.

evtl. Opschrift wijzigen pagina 22.

 OK Bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.

De functie is nu in de FCN-lijst opgeslagen, echter nog 
niet geactiveerd. Functie activeren pagina 70.

Een oproep die tijdens de programmering bin-
nenkomt, breekt de procedure zonder opslag af!

Service

*91=toets programme-

toets wijzigen?

onvolledig opslaan

beeindigen?

andere toets?
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Stap-voor-stap

Functies, procedures en afspraken opslaan
Functie in de FCN-lijst activeren
Max. 12 functies kunnen in de FCN-lijst worden opge-
slagen.

Voorwaarde: De functie is in de FCN-lijst opgeslagen 
pagina 69.

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Gewenste functie selecteren en bevestigen.

LED-symbool geprogrammeerde functies:

oproepomleiding, oml. in netwerk, nachtstand, niet 
storen, codeslot in/uit, antwoordtekst, oproepsign-
aal in/uit, intercom in/uit, groepsschakeling in/uit, 
nummeronderdrukking, aankloppen vrijgeven, aan-
kloppen zonder toon, oproepomschakeling, deur-
vrijgave in/uit, schakelaar (niet bij HiPath 2000), 
oproep bijschak., shift-toets, UCD menu 
(beschikbaar in/uit, (afhandelen in/uit, nacht-
bestemming in/uit):

Opgeslagen functie is niet ingeschakeld.

Opgeslagen functie is ingeschakeld.

Terugbellen:
U hebt geen terugbelopdracht ingevoerd.

U hebt een terugbelopdracht ingevoerd.

Microfoon in/uit:
De microfoon is ingeschakeld

De microfoon is uitgeschakeld.

Headset:
De headset is uitgeschakeld.

De headset is ingeschakeld.

Knippert langzaam - oproep kan via de headset worden 
beantwoord.

Lijst met oproepen:
Geen oproepen geregistreerd.

Gemiste oproep(en) geregistreerd.

Terugbellen?

Is de functie ingeschakeld, dan verschijnt er een 
rood LED-symbool (vergelijkbaar met de LED’s 
op een optiPoint-toestel met functietoetsen).
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Functies, procedures en afspraken opslaan

Stap-voor-stap
Tel.nr. (intern), snelkiestoets:
Toestel is niet in gesprek.

Toestel is in gesprek of de functie "Niet storen" is ingescha-
keld.

Knippert snel – u wordt opgeroepen, beantwoorden als-
tublieft.
Knippert langzaam – een ander toestel wordt opgeroe-
pen en de oproep is nog niet beantwoord.

Mailbox:
Geen berichten opgeslagen

Bericht(en) opgeslagen

Gesprek, alg. gesprek, Lijn,  tel.nr. toewijzen:
Geen gesprek via betreffende netlijn.

Gesprek via betreffende netlijn.

Knippert snel – oproep op betreffende netlijn, oproepo-
vername mogelijk, toets indrukken.
Knippert langzaam – gesprek op betreffende netlijn is in 
de wachtstand geplaatst.

Richting
Minimaal één lijn vrij

Alle lijnen in die richting zijn bezet

Kosten opvragen:
Geen verbindingen met kosten tot stand gebracht sinds 
de laatste opvraagprocedure

Er zijn verbindingen met kosten tot stand gebracht 
sinds de laatste opvraagprocedure

Omleiding:

Knippert langzaam – uw toestel of uw netlijn is de be-
stemming van een oproepomleiding.

Info bij ontvangst fax:
Geen fax ontvangen of geen bericht op antwoordappa-
raat.

Fax ontvangen of bericht op antwoordapparaat.

Aantal oproepen tonen:
er wacht geen enkele oproep.

Knippert snel – oproepen wachten (bepaald aantal is 
overschreden).
Knippert langzaam – oproepen wachten (bepaald aantal 
is bereikt).
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Stap-voor-stap

Functies, procedures en afspraken opslaan
Data I/O Service:

Geen verbinding met een applicatie.

Actieve verbinding met een applicatie.

Knippert langzaam – Verbinding met applicatie tijdelijk 
onderbroken.

De volgende onder toetsen opgeslagen functies 
hebben geen LED-indicatie:
telefoonnummer (extern), proceduretoets, vangen, ver-
kort kiezen, verbreektoets, herstelfunctie, centraal co-
deslot, info zenden, telefoonboek (1=intern, 2=LDAP), 
aankloppen aannemen, makelen, conferentie, inter-
com, lijn terugnemen, netlijn reserveren, netlijn vrijscha-
kelen, tijdelijk toestel, opschakelen, parkeren, gerichte 
overname, overname in groep, projectcode, kosten op-
vragen, persoon zoeken, melden, afspraak, deuropener, 
DTMF-nakiezen in, flashtoets, babyfoon, wachtstand 
toets, interne ruggespraak, ruggespraak, kiezen voor 
ander, functies v. ander, tel. data facil, Mobile Login, lo-
gin, Discreet gesprek.
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Functies, procedures en afspraken opslaan

Stap-voor-stap
Procedure (bedieningsstappen) als 
FCN-vermelding opslaan

Telefoonnummers en functies waar verschillende be-
dieningsstappen voor nodig zijn, kunt u onder een toets 
van uw telefoontoestel programmeren.

Zo kan de functie "Kiezen voor een ander"  inclusief de 
verder nog vereiste invoer (telefoonnummer van dege-
ne voor wie gekozen wordt + het te kiezen telefoon-
nummer) onder één toets worden geprogrammeerd. 

pagina 57
Naast telefoonnummers die aanvullende invoer verei-
sen kunnen ook eventueel vereiste kiespauzes worden 
geprogrammeerd.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*O1 Functiecode invoeren.

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Selecteren en bevestigen.
Toets indrukken. Is de betreffende toets al geprogram-
meerd, dan wordt de programmering weergegeven.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

Procedure invoeren, bijv. "*67 231 089123456".
*67= servicecode voor ’Kiezen voor een ander
231=toestelnummer van degene voor wie moet wor-
den gekozen
089123456 = te kiezen telefoonnummer.

 OK Bevestigen.

of Als u een verkeerde toets hebt ingedrukt:

r  OK Selecteren en bevestigen. Alle ingevoerde cijfers wor-
den gewist.

evtl.
r  OK Selecteren en bevestigen om het bestaande label te ac-

cepteren . Voor meer informatie zie pagina 22.

 OK Bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.

Service

*91=toets programme-

toets wijzigen?

proceduretoets?

opslaan?

terug?

toets-label?

beeindigen?

andere toets?
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Stap-voor-stap

Functies, procedures en afspraken opslaan
De geprogrammeerde procedure kiest u door 
het selecteren van de FCN-vermelding.
Bij procedures met in-/uitschakelbare functies, 
schakelt u de functie met een druk op de toets 
OK in en met de volgende weer uit.

U kunt de proceduretoets ook tijdens een ge-
sprek indrukken. De geprogrammeerde cijfers 
worden automatisch als DTMF-signalen 

pagina 64 verstuurd.

Display-meldingen bij het opslaan van procedu-
res pagina 134.
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Functies, procedures en afspraken opslaan

Stap-voor-stap
Afspraakfunctie

U kunt uw eigen toestel laten overgaan ter herinnering 
aan afspraken pagina 76.
Daartoe dient u het gewenste tijdstip van de oproep op 
te slaan. Daarvoor moet u het gewenste tijdstip van de 
oproep opslaan. Dit kan steeds voor de volgende 24 uur 
of voor een dagelijks terugkerende afspraak (zie ook 
Wekfunctie pagina 77).

Afspraken opslaan

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Bevestigen.
of

*4L Functiecode invoeren.

Tijd 4-cijferig invoeren, bijv. 0905 voor 9.05 uur 
(= 9.05 a.m.) of 1430 voor 14.30 uur (= 2.30 p.m.).

eventueel 2 of�M Bij de taalkeuze "US Engels" (instellen pagina 39) 
kunt u de code 2 voor "am" of 7 voor "pm" invoeren 
(standaard = "am").

 OK Bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.

 OK Bevestigen.

Opgeslagen afspraak wissen/opvragen:

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Bevestigen.
of

#4L Functiecode invoeren.

 OK Bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.

Service

*46=afspraak in?

eenmalig?

dagelijks?

opslaan?

Service

#46=afspraak uit?

wissen?

beëindigen
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Stap-voor-stap

Functies, procedures en afspraken opslaan
Aan een afspraak herinnerd worden

Voorwaarde: u hebt een wekoproep opgeslagen 
pagina 75. Het opgeslagen tijdstip is aangebroken.

Å De handset gaat over.

De tijd van de afspraak wordt weergegeven.

d Handsfree-toets 2x indrukken.
of

c a Toets ’Verbinden’ en Toets ’Neerleggen’ achter elkaar 
indrukken.

afspraak om:

Als u de afspraakoproep niet beantwoordt, wordt 
deze nog vijf maal herhaald voordat de afspraak 
wordt gewist.
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Functies, procedures en afspraken opslaan

Stap-voor-stap
Wekker instellen
Als de wekfunctie is ingeschakeld, wordt u met de door 
u geselecteerde melodie dagelijks op de ingestelde 
wektijd opgebeld (zie ook afspraakfunctie 

pagina 75).

Wekker in-/uitschakelen en instellen
Voorwaarde: De handset bevindt zich in de rusttoe-
stand.

t Hoofdmenu openen

4 Functiecode invoeren.
of

s  OK Selecteren en bevestigen.

Wekker in-/uitschakelen

In het invoerveld "Wekker:"

 OK Bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.

Wektijd instellen

s Naar het invoerveld "Tijd:" bladeren.

~ Wektijd (uren/minuten; 4 tekens) invoeren.

Wekmelodie (ringtone) instellen

U kunt uit max. 16 melodieën pagina 130 kiezen.

s Naar het invoerveld "Ringtone:" bladeren.

r  OK Selecteren en bevestigen.

Opslaan Displaytoets indrukken om wijzigingen op te slaan.

a Toets ’Neerleggen’ lang indrukken.

¼ Symbool verschijnt in het display in de rusttoestand.

Wekker

<Aan>

<Uit>

<00:00>

<Sound 01>

<Sound 01>
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Stap-voor-stap

Functies, procedures en afspraken opslaan
Wekoproep uitschakelen

Voorwaarde: u hebt een afspraak opgeslagen . Het op-
geslagen tijdstip is aangebroken.

Å Een wekoproep wordt met de geselecteerde melodie 
op de handset gedurende 60 seconden gesignaleerd.

Een willekeurige toets indrukken om de wekoproep uit 
te schakelen.

Wanneer u uw optiPoint WL 2 professional op 
de geprogrammeerde wektijd in gebruik hebt, 
volgt de wekoproep zodra de handset zich weer 
in de rusttoestand bevindt.
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Verbindingskosten controleren/toewijzen

Stap-voor-stap
Verbindingskosten controleren/
toewijzen

Verbindingskosten voor uw toestel op-
vragen (niet voor USA)

Van het actuele gesprek:

Na afloop van een gesprek worden standaard de kosten 
weergegeven op het display.
Wanneer de kosten tijdens een gesprek continu moe-
ten worden weergegeven, moet de servicetechnicus 
dit aanvragen bij de netwerk-exploitant.
De aanduiding van de gesprekskosten moet bij de net-
werkexploitant aangevraagd en door bevoegd vakperso-
neel ingesteld zijn.
Al naargelang de instelling worden de gesprekskosten 
tijdens of na het gesprek op het scherm aangeduid.
Afhankelijk van de netwerkaanbieder kan van gratis ex-
terne gesprekken ook een indicatie worden weergege-
ven. Op het display verschijnt voor of tijdens het ge-
sprek "zonder kosten".
Is de aanduiding van de gesprekskosten niet ingesteld, 
dan verschijnt op het scherm het gekozen telefoonnum-
mer en/of de gespreksduur.

Bij een doorverbonden gesprek worden de kosten 
toegewezen aan het toestel waarnaar is doorver-
bonden:

Eerst worden de verbindingskosten weergegeven voor 
het laatste gesprek waarvoor kosten verschuldigd zijn. 
Na vijf seconden wordt het totaal van de verbindings-
kosten weergegeven.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*L5 Functiecode invoeren.

Is de aanduiding van de gesprekskosten niet in-
gesteld, dan verschijnt op het scherm het geko-
zen telefoonnummer en/of de gespreksduur.

Service

*65=kostenweergave?
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Stap-voor-stap

Verbindingskosten controleren/toewijzen
Verbindingskosten voor een ander 
toestel opvragen (niet voor USA)
Als het systeem daarvoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), kunt u de verbindingskos-
ten van andere toestellen (bijv. van een telefooncel) la-
ten weergeven en ook afdrukken.

Voorwaarde: u beschikt over een toets met de functie 
"kosten opvragen" pagina 69.

Als het lampje oplicht, werd er sinds de laatste opvraag-
procedure een gesprek gevoerd waaraan kosten zijn 
verbonden.

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Selecteren en bevestigen, het LED-symbool is rood.

 OK Voor de weergave van andere betaalde verbindingen 
telkens bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK
of

r  OK
of

r  OK

kosten opvragen

bladeren?

afdrukken?

wissen?

extra informatie?

beeindigen?
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Verbindingskosten controleren/toewijzen

Stap-voor-stap
Met kostenverrekening bellen

De kosten van externe gesprekken kunt u aan bepaalde 
projecten toewijzen.

Voorwaarde: Voor u zijn projectcodes vastgelegd.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*LQ Functiecode invoeren.

~ Projectcode invoeren.

Afhankelijk van de configuratie is dit noodzakelijk (raad-
pleeg de servicetechnicus).

evtl. # Invoeren.
of

 OK bevestigen.

~ Voer een extern telefoonnummer in.

Service

*60=projectcode?

#=opslaan?

U kunt ook tijdens een extern gesprek de project-
code invoeren.
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Stap-voor-stap

Privacy/veiligheid
Privacy/veiligheid

Oproepsignaal uit-/inschakelen

Als u niet gestoord wilt worden, kunt u de functie "Op-
roepsignaal uit" inschakelen. Oproepen worden dan al-
leen gesignaleerd nog met één kort akoestisch oproep-
signaal, via het display en door het knipperen van 
bijvoorbeeld een FCN-toets.

r  OK Selecteren en bevestigen1.
of

r  OK
of

*ON Code voor " oproepsignaal uit"
of

#ON "oproepsignaal in" Invoeren.

Niet storen in-/uitschakelen

Als u niet gestoord wilt worden, kunt u de functie "Niet 
storen" inschakelen. Interne oproepers horen een be-
zettoon, externe oproepers worden omgeleid naar een 
ander toestel (raadpleeg de servicetechnicus).

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK
of

*OM Code voor niet storen in – invoeren.
of

#OM  "niet storen uit" Invoeren.

oproepsignaal uit?

[1] ”Afwijkende display-indicaties 
(HiPath 4000-omgeving)” pagina 132

oproepsignaal in?

niet storen in?

niet storen uit?

Als u de functie "Niet storen" hebt geactiveerd, 
hoort u een speciale kiestoon (kiestoon met 
twee tonen) bij het opnemen van de hoorn.

Bevoegde interne oproepers doorbreken de 
functie "Niet storen" automatisch na vijf secon-
den.
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Privacy/veiligheid

Stap-voor-stap
Nummerweergave bij het opgeroepen 
toestel onderdrukken

U kunt voorkomen dat uw telefoonnummer of naam op 
het display van het toestel van uw externe gespreks-
partner wordt weergegeven. Deze functie blijft actief 
tot u haar weer uitschakelt.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK
of

*NL Code voor "nr. weergave uit"
of

#NL  "nr. weergave in" invoeren.

nr. weergave uit?

nr. weergave in?

De servicetechnicus kan voor alle toestellen de 
nummerweergave in- of uitschakelen.
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Stap-voor-stap

Privacy/veiligheid
Babyfoon

U kunt een telefoontoestel als babyfoon gebruiken. Bij 
het toestel dat u in de te bewaken ruimte gebruikt, 
moet de functie eerst worden ingesteld.
Als u dit toestel opbelt, wordt de verbinding met dit toe-
stel direct tot stand gebracht en kunt u horen wat er in 
deze ruimte gebeurt.

Babyfoontoestel instellen:

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*NN Functiecode invoeren.

Handsfree-modus van het toestel ingeschakeld laten of 
de hoorn opnemen en in de richting van de geluidsbron 
leggen.

Babyfoontoestel deactiveren:

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.
of

a Toets ’Neerleggen’ indrukken.

Ruimtebewaking:

~ Intern toestelnummer invoeren van het toestel in de te 
bewaken ruimte.

Service

*88=babyfoon?

Service
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Privacy/veiligheid

Stap-voor-stap
Anonieme oproepers identificeren – 
”Vangen" (dienst MCID, niet voor USA)

U kunt bij ISDN ongewenste externe oproepers laten 
identificeren (ISDN-dienst MCID). Het telefoonnummer 
van de oproeper kan tijdens het gesprek of tot maxi-
maal 30 seconden daarna worden vastgehouden. U 
mag hierbij de hoorn niet neerleggen.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*N4 Functiecode invoeren.

Service

*84=vangen?

Als de vanglus succesvol was, worden de gevon-
den gegevens bij de netwerkaanbieder opgesla-
gen. Neem eerst contact op met de servicetech-
nicus.
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Stap-voor-stap

Privacy/veiligheid
Toestel tegen misbruik blokkeren

U kunt voorkomen, dat onbevoegden uw toestel en het 
elektronisch telefoonboek tijdens uw afwezigheid ge-
bruiken.

Voorwaarde: pagina 88 u hebt een persoonlijke PIN-
code gedefinieerd .

Codeslot in/uit

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK
of

*LL Code voor "codeslot in"
of

#LL  "codeslot uit" invoeren.

~ Code (PIN-code) invoeren pagina 88.

codeslot in?

codeslot uit?

In afgesloten toestand klinkt bij het opnemen van 
de hoorn een speciale kiestoon. Intern kan op de 
normale wijze gekozen worden.

Uw toestel kan ook vanaf een daarvoor geautori-
seerd toestel pagina 87 worden afgesloten en 
vrijgegeven.
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Privacy/veiligheid

Stap-voor-stap
Ander toestel beveiligen tegen tele-
foonmisbruik

Als het systeem hiervoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), kunt u andere toestellen af-
sluiten en weer vrijgeven om telefoonmisbruik te voor-
komen.

Wanneer een gebruiker zijn telefoontoestel heeft afge-
sloten en hij de bijbehorende toestelcode vergeten is, 
kunt u met deze functie zijn toestel weer vrijgeven.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*O4I Functiecode invoeren.

~ Intern toestelnummer van het toestel invoeren, dat 
moet worden afgesloten of vrijgegeven.

 OK Bevestigen.
of

 OK
of

* of # Functiecode invoeren.

Service

*943=centraal codeslot?

*=codeslot in?

#=codeslot uit?
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Stap-voor-stap

Privacy/veiligheid
Persoonlijke PIN-code opslaan

Om de functies
• Telefoon tegen misbruik te beschermen 

pagina 86
• Ander toestel te gebruiken als uw eigen 

pagina 91

te kunnen gebruiken, moet u een pincode invoeren die 
u zelf kunt opslaan.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*OI Functiecode invoeren.

~ Voer de actuele 5-cijferige PIN-code in.
Wanneer u nog geen eigen code hebt ingevoerd, ge-
bruik dan de standaardcode "00000".

~ Nieuwe code invoeren.

~ Nieuwe code herhalen.

Service

*93=tst.-code wijzigen?

Wanneer u uw toestelcode vergeten bent, neem 
dan contact op met de servicetechnicus. Deze 
kan uw toestelcode terugzetten op "00000".
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Overige functies gebruiken

Stap-voor-stap
Overige functies gebruiken

Info (bericht) zenden
U kunt naar afzonderlijke gebruikers of aan gebruikers-
groepen met een systeemtoestel korte tekstberichten 
(info-teksten) verzenden. 
Op systeemtelefoons zonder display (bijvoorbeeld: 
optiPoint 500 entry) ISDN-, puls- of toonkiestoestellen 
worden verstuurde infoteksten als terugbelverzoek op-
geslagen.

Info opstellen en zenden

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*LN Functiecode invoeren.

~ Intern telefoonnummer van de ontvanger of van de 
groep invoeren.

r  OK Voorgedefinieerde tekst (kan worden gewijzigd door de 
servicetechnicus) selecteren en bevestigen.

of
�Q ... O Direct de code invoeren.

De codes met de bijbehorende teksten worden u op 
het display aangeboden.

of

r  OK Selecteren en bevestigen om een andere tekst in te 
voeren (maximaal 24 tekens). Voor tekstinvoer zie 

pagina 22.

 OK Bevestigen.

Verzonden info wissen/weergeven

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

#LN Functiecode invoeren.

r  OK Volg de aanwijzingen op het display.

info zenden?

0=terugbellen a.u.b.

andere tekst invoeren?

verzenden?

verzonden infos?

Info-teksten die aan groepen werden verzonden, 
kunnen alleen door de zender worden gewist.
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Stap-voor-stap

Overige functies gebruiken
Infoteksten beantwoorden
Op het display verschijnt "infos ontvangen:" en het aan-
tal.

 OK Bevestigen.

r  OK Volg de aanwijzingen op het display.

Bericht/antwoordtekst achterlaten
Voor interne oproepers, die u tijdens uw afwezigheid 
wilt bereiken, kunt u berichten/antwoordteksten achter-
laten op het display van uw toestel.
Bij een oproep verschijnt deze melding op het display 
van het toestel van de oproeper.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*LO Functiecode invoeren.

r  OK Voorgedefinieerde tekst (kan worden gewijzigd door de 
servicetechnicus) selecteren en bevestigen.

of
Q ... O Direct de code invoeren.

De codes met de bijbehorende teksten worden u op 
het display aangeboden.

of
r  OK Selecteren en bevestigen om een andere tekst in te 

voeren. Voor tekstinvoer zie pagina 22.

 OK Bevestigen.

Antwoordtekst wissen
r  OK Selecteren en bevestigen.

of
#LO Functiecode invoeren.

of Indien FCN-vermelding "antwoorddtekst" aanwezig 
pagina 69.

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Selecteren en bevestigen, het LED-symbool is rood.

info weergeven?

antwoordtekst in?

0=terug om:

Voorgedefinieerde teksten met een dubbele 
punt kunnen worden aangevuld met invoer in cij-
fers.

andere tekst invoeren?

opslaan?

antwoordtekst uit

Antwoordtekst
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Overige functies gebruiken

Stap-voor-stap
Aantal wachtende oproepen opvra-
gen/overbelastingsindicatie

Als u beschikt over een toets voor de functie " aantal op-
roepen tonen" pagina 69, kunt u het  aantal wachten-
de externe oproepen op het display laten weergeven.

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Selecteren en bevestigen.

Voert u al een gesprek en overschrijdt het aantal wach-
tende oproepen een drempelwaarde (overbelasting; 
servicetechnicus vragen), dan wordt dit aangegeven 
door het lampje naast de toets.
• Lampje uit:

er wacht geen enkele oproep.
• Lampje knippert langzaam:

de ingestelde drempelwaarde is bereikt.
• Lampje knippert snel:

de drempelwaarde is overschreden (overbelasting).

Ander toestel gebruiken als uw eigen 
toestel
Uw toestel kan tijdelijk door anderen gebruikt worden 
voor een uitgaand gesprek, alsof het hun eigen toestel 
is.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*5QN Functiecode invoeren.

~ Telefoonnummer van de andere gebruiker en code (toe-
stelcode) van de andere gebruiker 
invoeren. pagina 88.

evtl.
Als de andere gebruiker nog geen persoonlijke code 
heeft vastgelegd, wordt hij verzocht dit op zijn toestel 
alsnog te doen.

~ Extern telefoonnummer kiezen.

Na gesprekseinde wordt deze status weer opgeheven.

Wachtende oproepen;

Service

*508=tijdelijk toestel?

PIN wijzigen
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Stap-voor-stap

Overige functies gebruiken
Ander toestel gedurende langere tijd
als eigen toestel gebruiken (Mobility)

Als uw systeem hiervoor is geprogrammeerd, kunt u 
een willekeurig optiPoint-toestel gebruiken alsof het uw 
eigen toestel is. Al uw instellingen (bijv. geprogram-
meerde toetsen) worden samen met uw telefoonnum-
mer overgenomen.

Voorwaarde: U hebt een mobiel telefoonnummer en 
evt. een wachtwoord ontvangen (raadpleeg de service-
technicus).

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*O41O Functiecode invoeren.

~ Mobiel telefoonnummer invoeren.

evtl. ~ Aanmeldingswachtwoord/logon invoeren.

evtl. # Toets indrukken.
of

 OK Bevestigen.

Afmelden

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

#O41O Functiecode invoeren.

Service

*9419=mobile logon

invoer volledig?

#9419=mobile logoff
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Overige functies gebruiken

Stap-voor-stap
Info bij ontvangst van een fax-bericht/
bericht op antwoordapparaat

Wanneer op uw systeem een faxapparaat of een ant-
woordapparaat is aangesloten en u hebt een vrije toets 
met de functie "" geprogrammeerd , licht deze toets op 
zodra u een fax of een bericht hebt ontvangen. gedefi-
nieerd pagina 69, dan wordt het LED-symbool rood, 
zodra er een fax of een bericht is binnengekomen.

Signalering uitschakelen:

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK LED-symbool is rood; selecteren en bevestigen. LED-
symbool wordt wit.

Diensten/functies resetten 
(systeemwijd wissen voor een toestel)

Het systeem beschikt over een algemene reset-functie 
voor ingeschakelde functies. De volgende functies wor-
den hierbij gereset:

• omleiding in
• antwoordtekst in
• oproep bijschakelen
• uit groepsschak.
• nummerweergave uit
• aankloppen z. toon
• niet storen in
• oproepsignaal uit
• ontvangen info:
• terugbelopdrachten

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

#Q Functiecode invoeren.

info bij ontvangst fax

Service

#0=functies resetten?
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Stap-voor-stap

Overige functies gebruiken
Functies voor een ander toestel 
activeren

Als het systeem hiervoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), kunt u de volgende functies 
voor andere toestellen in- of uitschakelen (functies voor 
een ander):

• Niet storen,
functiecode *97 / #97 pagina 82

• Oproepomleiding,
functiecode *11, *12, *13 / #1 pagina 31

• Toestel afsluiten of vrijgeven (codeslot),
functiecode *66 / #66 pagina 86

• Oproep bijschakelen,
functiecode *81 / #81 pagina 102

• Bericht/antwoordtekst achterlaten,
functiecode *69 / #69 pagina 90

• In/uit groepsschakeling/groepsoproep,
functiecode *85 / #85 pagina 102

• Diensten/functies resetten,
functiecode #0 pagina 93

• Schakelaar in/uit,
functiecode *90 / #90 pagina 100

• Nachtstand,
functiecode *44 / #44 pagina 68

• Afspraken,
functiecode *65 pagina 75

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*NI Functiecode invoeren.

~ Intern toestelnummer invoeren van het toestel waar-
voor de functie moet worden geactiveerd.

~ Functiecode – bijv.  *97 voor niet storen in – invoeren.

Eventuele aanwijzingen op het display uitvoeren.

Service

*83=functies v. ander?
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Overige functies gebruiken

Stap-voor-stap
Systeemfuncties vanaf een externe 
locatie gebruiken
DISA (Direct Inward System Access)

Als uw toestel hiervoor is geprogrammeerd (raadpleeg 
de servicetechnicus) kunt u vanuit een externe locatie – 
net als een interne gebruiker – via uw systeem uitgaan-
de externe verbindingen tot stand brengen. Bovendien 
kunt u de volgende functies van uw systeem activeren 
of deactiveren:

• Diensten/functies resetten:
functiecode #0 pagina 93

• Oproepomleiding: functiecode *1/#1 pagina 31
• Toestel afsluiten of vrijgeven (codeslot),

functiecode *66 / #66 pagina 86
• Persoonlijke PIN-code opslaan:

functiecode *93 pagina 88
• Info (bericht) verzenden:

functiecode *68 / #68 pagina 89
• Bericht/antwoordtekst achterlaten:

functiecode *69 / #69 pagina 90
• Oproep bijschakelen, functiecode *81 / #81 

pagina 102
• In/uit groepsschakeling/groepsoproep, functiecode 

*85 / #85 pagina 102
• Nummerweergave uit/in:

functiecode *86 / #86 pagina 83
• Aankloptoon: functiecode *87 / #87 pagina 59
• Deur openen: functiecode *61 pagina 43
• Deuropener vrijgeven, functiecode *89 / #89 

pagina 44
• Schakelaar in/uit, functiecode *90 / #90 

pagina 100
• Niet storen: functiecode *97 /#97 pagina 82
• Oproepsignaal uit, functiecode *98 / #98 

pagina 82
• Verkort kiezen: functiecode *7 pagina 48
• Functies voor een ander, functiecode *83 

pagina 94

Voorwaarde: u hebt een toestel met toonkiezen 
(DTMF-kiezen) of uw toestel kan op toonkiezen worden 
omgeschakeld. Uw toestel is niet direct op het systeem 
aangesloten.

~ Breng een verbinding met het systeem tot stand. Tele-
foonnummer invoeren (mits geautoriseerd, raadpleeg 
de servicetechnicus).
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Stap-voor-stap

Overige functies gebruiken
Ö ~ Wacht tot u de ononderbroken kiestoon hoort (toestel 
evt. omschakelen op toonkiezen), vervolgens het u toe-
gewezen interne toestelnummer en de bijbehorende 
persoonlijke PIN-code invoeren.

# Code invoeren (alleen noodzakelijk indien geprogram-
meerd).

Ö ~ Functiecode – bijv.  *97 voor niet storen in – invoeren. 
Eventueel aanvullende gegevens invoeren, zie ook de 
gebruiksaanwijzing voor IDK/TDK-toestellen.)

of

~ Extern telefoonnummer kiezen.

U kunt telkens één functie activeren of één uit-
gaande verbinding tot stand brengen. 
Na het activeren van een functie wordt de verbin-
ding direct verbroken. 
Bij een extern-extern-verbinding via ISDN wordt 
de verbinding verbroken, zodra één van de ge-
sprekspartners de verbinding verbreekt.
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Overige functies gebruiken

Stap-voor-stap
Functies kiezen in het ISDN-net via 
codes (keypad-kiezen)

In sommige landen kunt u ISDN-functies met behulp 
van codes kiezen (mits geautoriseerd, raadpleeg de ser-
vicetechnicus).

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*5QI Functiecode invoeren.

~ Gewenste lijnnummer invoeren (mits geautoriseerd, 
raadpleeg de servicetechnicus).

~ Code voor gewenste ISDN-functie invoeren (mits geau-
toriseerd, raadpleeg de servicetechnicus).

Service

*503=keypad-kiezen?

Welke ISDN-functies in uw land per code kunnen 
worden opgeroepen, kunt u navragen bij uw net-
werkaanbieder.

Siemens  is niet aansprakelijk voor eventuele 
schade of kosten die het gevolg zijn van misbruik 
of foutieve bediening (bijv.  misbruik van ge-
sprekskosten). 
97



Stap-voor-stap

Overige functies gebruiken
Aangesloten computers en de bijbeho-
rende programma's besturen / 
telefoon data-faciliteiten
(alleen bij HiPath 3500/3550/3700/3750/
3800)

Als het systeem hiervoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), kunt u met uw toestel aan-
gesloten computers en de bijbehorende programma's 
besturen,  bijvoorbeeld hotelservices of informatiesys-
temen.

Voorwaarde: U hebt een verbinding tot stand ge-
bracht.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*42 Functiecode invoeren.

De nodige instructies voor het invoeren van gegevens 
ontvangt u via de computer. Al naar gelang de configu-
ratie hebt u hiervoor een van de volgende twee  moge-
lijkheden (raadpleeg de servicetechnicus):

• Invoer in de blokmodus:

Q ... O Gegevens invoeren.

# Invoer afsluiten.
of

 OK Bevestigen.

of • On-line-invoer:
Uw invoer wordt door de computer direct verwerkt.

# Functiecode invoeren.

Q ... O Gegevens invoeren.

Service

*42=tel. data faciliteit?

invoer volledig?
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Met PC-applicaties via CSTA-interface 
communiceren
Mits geconfigureerd (na te vragen bij het serviceperso-
neel of de beheerder), kunt u via uw telefoon communi-
ceren met PC-applicaties (CSTA = Computer Supported 
Telecommunications Applications). U stuurt informatie 
naar de applicatie en ontvangt zelf informatie van de ap-
plicatie retour, bijv . via het display van uw telefoon.

*4O4 Functiecode invoeren.

of

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK FCN-vermelding "Data I/O Service" selecteren (functie 
in de FCN-lijst opslaan pagina 69).

~ 3-cijferige code voor de gewenste applicatie invoeren.

SC,Q ... O, p Om met de applicatie te communiceren, gebruikt u de 
betreffende toetsen.

Communicatie met de applicatie tijdelijk onderbre-
ken.

c De handset gaat over. U neemt het gesprek aan.

Het LED-symbool van de FCN-vermelding knippert: de 
communicatie met de applicaties is automatisch onder-
broken.

Communicatie met applicatie voortzetten

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Knipperende FCN-vermelding "Data I/O Service" selec-
teren en bevestigen. Lampje licht op.

Communicatie met applicatie beëindigen

r  OK Betreffende CSTA-melding selecteren en bevestigen.

of

ca Hoorn opnemen en weer terug op het toestel leggen.

Data I/O Service

Data I/O Service

Data I/O Service
99



Stap-voor-stap

Overige functies gebruiken
Schakelaar in/uit (niet bij HiPath 2000)

Als uw systeem hiervoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), kunt u via schakelaars maxi-
maal 4 relais voor bijv. een deuropener in- en uitschake-
len.
Afhankelijk van de programmering worden de schake-
laars in- en uitgeschakeld of ingeschakeld en automa-
tisch (na een bepaalde tijd) uitgeschakeld.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK
of

*OQ Code voor "schakelaar in"
of

#OQ "schakelaar uit" invoeren.

1 ... 4 Schakelaar invoeren.

Sensoren (alleen bij HiPath 3300/3350/
3500/3550)
Als het systeem hiervoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), wordt uw toestel opgeroe-
pen zodra sensoren specifieke signalen detecteren en 
verschijnt een vooraf vastgelegde melding op het dis-
play.

Personenzoekinstallatie 
(niet voor USA)

Als uw systeem voorzien is van een personenzoekin-
stallatie PZI (raadpleeg de servicetechnicus) kunt u per-
sonen via kleine zakontvangers laten opzoeken.

De zakontvanger maakt de gezochte persoon kenbaar, 
dat u hem wilt spreken. De gezochte persoon kan ver-
volgens het dichtstbijzijnde telefoontoestel opzoeken 
en zich melden.

Afhankelijk van het aangesloten type personenzoekin-
stallatie (eenvoudige standaard-PZI of een comfort-PZI 
met koppeling via ESPA-protocol) gaat u als volgt te 
werk:

*90=schakelaar in?

#90=schakelaar uit?
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Stap-voor-stap
Standaard-PZI

Persoon zoeken:

Om door de PZI te kunnen worden gezocht, moet u de 
functie ‘Oproep bijschakelen’ pagina 105, ‘Op-
roepomleiding’ pagina 31 of ‘Oproep doorschakelen’ 
(service-technicus) naar het interne nummer van uw PZI 
activeren.
Een oproep wordt dan automatisch gesignaleerd.

Melden op het dichtstbijzijnde telefoontoestel:

c Verbindingstoets indrukken.

*5O Functiecode invoeren.

~ Eigen telefoonnummer invoeren.

Comfort-PZI (alleen bij HiPath 3700/3750/
3800)

Persoon zoeken:

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*45 Functiecode invoeren.

~ Telefoonnummer van de gezochte persoon invoeren.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK
Melden op het dichtstbijzijnde telefoontoestel:

c Verbindingstoets indrukken.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*45 Functiecode invoeren.

~ Eigen telefoonnummer invoeren.

Service

*45=persoon zoeken?

1=display-informatie?

2=tekst?

Service

#45=melden?
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Overige Team-functies
Overige Team-functies

In/uit groepsschakeling

Als het systeem hiervoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), behoort u tot één of meer-
dere toestelgroepen die via groepsschakelings- of 
groepsnummers bereikbaar zijn.
Inkomende oproepen worden op volgorde van binnen-
komst (= groepsschakeling) of tegelijkertijd 
(= groepsoproep) op alle toestellen van de groep gesig-
naleerd tot de oproep wordt beantwoord door een van 
de toestellen in de groep.

Ieder toestel van een groep blijft onder zijn eigen num-
mer bereikbaar.

U kunt de oproep voor de groepsschakeling, groepsop-
roep of de afzonderlijke lijnen van een groep uit- en in-
schakelen. 
Als er een toets voor "groepsschakeling in/uit" beschik-
baar is pagina 69, ziet u aan de oplichtende toets dat 
de oproep minimaal voor één groep is ingeschakeld.
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U behoort tot een groepsschakeling of een groeps-
oproep:

r  OK Selecteren en bevestigen1.
of

r  OK
of

#N5 Code voor "uit groepsschak."
of

*N5  "in groepsschak." invoeren.

of

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Selecteren en bevestigen.

U behoort tot verscheidene groepen of tot een 
groep met lijntoetsen:

r  OK Selecteren en bevestigen1.
of

r  OK
of

#N5 Code voor "uit groepsschak."
of

*N5  "in groepsschak." invoeren.

of

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Selecteren en bevestigen.

 OK
of

 OK

Verschijnt er een "X" tussen groeps-/lijnnummer (bijv . 
301) en groepsnaam, dan is de oproep voor deze groep/
lijn ingeschakeld. Geen "X" betekent, dat de oproep uit-
geschakeld is.

 OK Bevestigen. Bevestigen – het volgende groeps-/lijnnum-
mer met groepsnaam wordt weergegeven.

of
r  OK Selecteren en bevestigen.

De oproep voor de weergegeven groep/lijn wordt uitge-
schakeld.

uit groepsschak.?

[1] ”Afwijkende display-indicaties 
(HiPath 4000-omgeving)” pagina 132

in groepsschak.?

groepschak. in/uit?

uit groepsschak.?

in groepsschak.?

groepschak. in/uit?

301 X  groepsnaam

301 groepsnaam

bladeren?

uit groepsschak.?
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Overige Team-functies
of
r  OK Selecteren en bevestigen.

De oproep voor de weergegeven groep/lijn wordt inge-
schakeld.

of
r  OK Selecteren en bevestigen1.

De oproep voor alle groepen/lijnen wordt uitgeschakeld.
of

# Code voor "alle groepen uit" invoeren.
of

r  OK Selecteren en bevestigen1.
De oproep voor alle groepen/lijnen wordt ingeschakeld.

of
* Code voor "alle groepen in" invoeren.

Oproep voor collega in Team overne-
men

Oproepen voor toestellen die deel uitmaken van een 
Team (oproepovernamegroep;  raadpleeg de service-
technicus) kunt u op uw toestel overnemen;  ook tijdens 
een gesprek.

Voorwaarde: Uw toestel gaat over . Voorwaarde: uw 
toestel gaat kort over. Op het display verschijnt: "oproep 
bij:" met telefoonnummer of naam van degene voor wie 
de oproep bestemd is en op de onderste regel het tele-
foonnummer of de naam van de beller.

 OK Bevestigen.
of

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

*5M Functiecode invoeren.

in groepsschak.?

#=alle groepen uit?

[1] ”Afwijkende display-indicaties 
(HiPath 4000-omgeving)” pagina 132

*=alle groepen in?

Als u de oproep hebt ingeschakeld voor een an-
dere groep/lijn of de oproep hebt uitgeschakeld 
voor alle groepen/lijnen waarvan u deel uitmaakt, 
krijgt u bij het opnemen van de hoorn een specia-
le kiestoon te horen.

overname in groep?

Service
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Stap-voor-stap
Oproep bijschakelen

U kunt oproepen voor uw toestel op maximaal vijf ande-
re interne toestellen laten overgaan. Degene die de op-
roep als eerste beantwoordt, krijgt het gesprek.

Toestellen voor de oproepbijschakeling definiëren/
weergeven/wissen:

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*N1 Functiecode invoeren.

 OK De aanwijzingen op het display uitvoeren (intern num-
mer invoeren).

Wissen van alle bijgeschakelde toestellen:

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

#N1 Functiecode invoeren.

Service

*81=oproep bijschak.?

Wanneer uw toestel bijgeschakeld is, ziet u in 
het display het telefoonnummer of de naam van 
degene voor wie de oproep bestemd is (boven-
ste regel) en de beller (onderste regel).

opr. bijschak. uit?
105



Stap-voor-stap

Overige Team-functies
Oproepverdeling (UCD)

Als het systeem hiervoor is geprogrammeerd (raad-
pleeg de servicetechnicus), behoort u tot een groep van 
toestellen (agenten), waarheen oproepen worden ver-
deeld (UCD: Universal Call Distribution).
Een binnenkomende oproep wordt altijd aan de agent 
doorgegeven die het langste geen oproep heeft ontvan-
gen.

Aan het begin en aan het einde van de werktijd aan- 
resp. afmelden:

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

 OK Bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.

of

*4Q1 Code voor "aanmelden"
of

#4Q1 "afmelden" invoeren.

Om aan te melden identificatienummer ("agent:") invoe-
ren (raadpleeg de servicetechnicus).

Tijdens kantooruren af-/aanmelden:

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.

of

*4Q2 Code voor "niet beschikbaar",
of

#4Q2 "beschikbaar" invoeren.

Service

UCD?

*401=aanmelden?

#401=afmelden?

Service

UCD?

#402=niet beschikbaar?

*402=beschikbaar?
106



Overige Team-functies

Stap-voor-stap
Afhandeltijd starten/inschakelen:

Als u ongestoord het laatste beantwoorde gesprek wilt 
afhandelen, kunt u een afhandeltijd starten/inschake-
len. Uw toestel wordt gedurende een vooraf gepro-
grammeerde tijd of tot het tijdstip waarop u zich terug-
meldt uit de UCD geschakeld.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

r  OK Bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.

of

*4QI Functiecode voor "in"
of

#4QI "uit" invoeren.

Nachtstand voor UCD in-/uitschakelen:

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.

of

*4Q4 Functiecode voor "in",
of

#4Q4 "uit" invoeren.

Aantal wachtende oproepen opvragen:

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.

of

*4Q5 Code voor "aantal oproepen" invoeren.

Service

UCD?

*403=afhandelen uit?

#403=afhandelen uit?

Service

UCD?

*404=nachtbestem. in?

#404=nachtbestem. uit?

Service

UCD?

*405=aantal oproepen?
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Telefoonboeken en lijsten

Telefoonboek
In het telefoonboek kunt u telefoonnummers en extra 
informatie over contacten opslaan (max. 200 vermeldin-
gen).

U kunt een nieuwe vermelding aanmaken:
• via het Hoofdmenu pagina 109
• via het menu, wanneer er een vermelding is gese-

lecteerd pagina 112
• import uit de nummerherhaallijst pagina 115
• import uit LDAP-database pagina 114

Mogelijke invoervelden zijn:
• "Naam:"
• "Voornaam:"
• "Telefoonnummer:"
• "Telefoon werk:"
• "Mobiel nummer:"
• "Afdeling:"
• "Straat:"
• "Postcode:"
• "Plaats:"

Om een vermelding te kunnen opslaan, dient er ten 
minste één telefoonnummer te zijn ingevoerd.

Via de web-interface kunt u een telefoonboekbe-
stand van uw PC in het telefoonboek importeren, 
en backups van uw gegevens aanmaken 

pagina 130.

Alle telefoonnummers die u aan een vermelding 
toewijst, worden u bij het kiezen uit het telefoon-
boek aangeboden pagina 51.
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Stap-voor-stap
Nieuwe vermelding maken

s Telefoonboek openen

 OK Bevestigen.
De cursor springt naar het invoerveld "Naam:".

~ Voer hier de naam in.

s ~ invoerveld "Voornaam:" selecteren en de voornaam in-
voeren.

s ~ bijv . invoerveld "Telefoonnummer:" selecteren en tele-
foonnummer invoeren.

X Displaytoets indrukken om teken links van de cursor te 
wissen.

s ~ Andere invoervelden selecteren en betreffende gege-
vens invoeren.

Opslaan Displaytoets indrukken om de invoer op te slaan.

” Displaytoets indrukken om de invoer af te breken.

Invoer voorzien van VoiceDial
U kunt aan maximaal 30 vermeldingen een ingespro-
ken bericht toevoegen.

Ingesproken bericht opslaan

Voorwaarde: De vermelding in de telefoonboeklijst is 
geselecteerd pagina 111.

s 

© Displaytoets indrukken.

s  OK Selecteren en bevestigen.

<Nieuwe invoer>

Bond

James

De betrouwbaarheid van spraakherkenning 
hangt mede af van uw stemregister, de snelheid 
waarmee u spreekt en uw volume.

Gebruik lange, duidelijk herkenbare namen en 
zorg er tijdens de opname voor dat er geen spra-
ke is van luide achtergrondgeluiden!

Bond, James

Profiel opnemen

Terwijl de opname wordt gemaakt, moet u de 
aanwijzingen in het display volgen!
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Telefoonboeken en lijsten
Ø Spreek de naam van de gewenste gesprekspartner in 
de hoorn of de microfoon .

Ö Positieve attentietoon afwachten.

Ø Opname herhalen.

´ Bij een succesvolle opname wordt de vermelding in de 
telefoonboeklijst door dit symbool gekenmerkt.

Is de opname mislukt, dan verschijnt in het display een 
foutmelding en hoort u een negatieve attentietoon.

Ingesproken bericht afspelen

Voorwaarde: Er is al een gesproken bericht opgesla-
gen, de vermelding in de telefoonboeklijst is geselec-
teerd.

© Displaytoets indrukken.

s  OK Selecteren en bevestigen.

Ö De opname die bij de invoer hoort, wordt afgespeeld.

Ingesproken bericht wissen

Voorwaarde: Er is al een gesproken bericht opgesla-
gen, de vermelding in de telefoonboeklijst is geselec-
teerd.

© Displaytoets indrukken.

s  OK Selecteren en bevestigen.

De opname die bij de invoer hoort, wordt afgespeeld .

Profiel weergeven

Profiel verwijderen
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Stap-voor-stap
Lijst van telefoonboek
Alle vermeldingen verschijnen alfabetisch gesorteerd in 
de telefoonboeklijst.

Overige sorteerregels:
1. Complete vermeldingen (naam/voornaam)

– Nummers voor letters
– Kleine letters voor hoofdletters

2. Vermeldingen die alleen telefoonnummers bevatten

U hebt een vermelding in de telefoonboeklijst ge-
markeerd.

Voorwaarde: In de telefoonboeklijst zijn vermeldingen 
opgeslagen pagina 109.

Niet-geselecteerde vermeldingen worden op 1 regel 
weergegeven

Een geselecteerde vermelding wordt op 2 regels weer-
gegeven.

De vermelding kan de volgende symbolen bevatten:

Vermelding zoeken

Voorwaarde: In de telefoonboeklijst zijn vermeldingen 
opgeslagen pagina 109.

s Telefoonboek openen

q Door de telefoonboeklijst bladeren,
of

~ Naam (of beginletters) van de gewenste gesprekspart-
ner invoeren (Tekens invoeren pagina 23).

evtl. indien er meerdere passende vermeldingen zijn:

q Gewenste invoer selecteren.

Bond, James

Bond, James
0455 3625 ´ ¾ 

´ VoiceDial

Ô Zakelijk telefoonnummer

¾ Privé telefoonnummer

� Mobiel telefoonnummer

Bond, James
0455 3625 ´ ¾ 
111



Stap-voor-stap
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Vermelding bekijken

Voorwaarde: De vermelding in de telefoonboeklijst is 
geselecteerd pagina 111.

Weergvn Displaytoets indrukken.

q Door invoervelden bladeren.

Wijzigen Bevestigen om de vermelding te wijzigen 
pagina 112.

 OK Bevestigen. U keert terug naar de telefoonboeklijst.

Item wijzigen

Voorwaarde: De vermelding in de telefoonboeklijst is 
geselecteerd pagina 111.

© Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

q Selecteer met de navigatietoets het invoerveld dat u 
wilt wijzigen.

X Displaytoets indrukken om teken links van de cursor te 
wissen.

Opslaan Displaytoets indrukken om de invoer op te slaan.

Vermeldingaanmaken

Voorwaarde: u hebt een vermelding in de telefoon-
boeklijst gemarkeerd pagina 111 .

© Displaytoets indrukken.

s  OK Selecteren en bevestigen.

Invoer wissen

Voorwaarde: De vermelding in de telefoonboeklijst is 
geselecteerd pagina 111.

© Displaytoets indrukken.

s  OK Selecteren en bevestigen.

De vermelding is uit de telefoonboeklijst gewist.

Invoer wijzigen

Nieuwe invoer

Invoer verwijderen
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Stap-voor-stap
Telefoonboeklijst wissen

Voorwaarde: De vermelding in de telefoonboeklijst is 
geselecteerd pagina 111.

© Displaytoets indrukken.

s  OK Selecteren en bevestigen.

Ja Displaytoets indrukken om alle vermeldingen van het 
telefoonboek definitief te wissen.

Opslagvolume

© Displaytoets indrukken.

s  OK Selecteren en bevestigen.

LDAP-database
U hebt toegang tot uw bedrijfstelefoonboek (LDAP-
database).

LDAP-vermelding zoeken

s Telefoonboek openen

s  OK Selecteren en bevestigen.

 OK Bevestigen.

of

s  OK Selecteren en bevestigen.

evtl.s Zoekveld selecteren (alleen "Geavanceerd zoeken").

~ Zoektekst invoeren (tekeninvoer pagina 23).

De lijst met zoekresultaten bevat een of meer items. 
Het eerste item is gemarkeerd.

q Gewenste invoer selecteren.

Lijst verwijderen

Geheugenruimte

U kunt de on line Help pas gebruiken nadat deze 
functie correct is geconfigureerd. Neem bij vra-
gen contact op met de servicetechnicus.

<LDAP>

Standaard zoeken

Geavanceerd zoeken

Met "Geavanceerd zoeken"  kunt u meer velden 
van het bedrijfstelefoonboek doorzoeken dan 
met  "Standaard zoeken" (max. 5).

Bond, James
0455 3625 ´ ¾ 
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U kunt nu
• het LDAP-contact opbellen pagina 54
• LDAP-vermelding bekijken pagina 114
• LDAP-vermelding in het telefoonboek importeren

LDAP-vermelding bekijken

Voorwaarde: U hebt een vermelding via de LDAP-data-
base gezocht en geselecteerd pagina 113.

© Displaytoets indrukken.

q  OK Selecteren en bevestigen.

” Afbreken

of

q  OK Selecteren en bevestigen, om de LDAP-vermelding in 
het telefoonboek te importeren pagina 114.

LDAP-vermelding in het telefoonboek impor-
teren
Voorwaarde: U hebt een vermelding via de LDAP-data-
base gezocht en geselecteerd pagina 113.

© Displaytoets indrukken.

q  OK Selecteren en bevestigen.

De LDAP-vermelding is nu in uw telefoonboek geïmpor-
teerd.

Weergeven

Naar telefoonboek

Importeren
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Stap-voor-stap
Nummerherhalingslijst openen
In de nummerherhaallijst staan de tien telefoonnum-
mers die met de handset het laatst zijn gekozen. Staat 
een van de nummers in het "Telefoonboek", dan wordt 
de bijbehorende naam weergegeven.

Vermelding in het telefoonboek importeren
Voorwaarde: U hebt telefoonnummers gekozen die 
nog niet in het "Telefoonboek" zijn opgenomen.

c Verbindingstoets kort indrukken.

q Gewenste invoer selecteren.

© Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

U bevindt zich nu in de "Telefoonboeklijst". Het telefoon-
nummer is ingevoerd.

q ~ Selecteer met de navigatietoets het invoerveld "Naam", 
en voer de naam in.

q ~ Selecteer met de navigatietoets andere invoervelden 
en voer additionele informatie in.

X Displaytoets indrukken om teken links van de cursor te 
wissen.

Opslaan Displaytoets indrukken om de invoer op te slaan.

Oproep uit de lijst wissen

c Verbindingstoets kort indrukken.

q Gewenste invoer selecteren.

© Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

Nummerherhaallijst wissen

c Verbindingstoets kort indrukken.

q Gewenste invoer selecteren.

© Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

089123456

Naar telefoonboek

Bond

089123456

Invoer verwijderen

089123456

Lijst verwijderen
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Handset instellen
Handset instellen
U kunt optische en akoestische instellingen direct op 
uw optiPoint WL 2 professional via Hoofdmenu of via 
de webinterface configureren pagina 127. Boven-
dien kunt u verschillende instellingen bekijken resp. 
controleren.

Configuratie op de handset
Instelling displaykleur
U kunt kiezen uit 4 verschillende kleurinstellingen.

U kunt de toetsen ook programmeren via de webinter-
face wijzigen pagina 129.

t Hoofdmenu openen

2 Functiecode invoeren. 
of

s  OK Selecteren en bevestigen.

 OK Bevestigen.

 OK Bevestigen.

s  OK Gewenste kleureninstelling selecteren en bevestigen.

” of u Menu verlaten.

Kleurinstelling "Standaard"

Bijzonder bij de kleurinstelling Standaard is de visualise-
ring van de diverse bedrijfsmodi van de handset door 
verschillende kleuren:

Instellingen

Display

Kleuren

Bruin

Kleur De handset staat in de

Bruin Rust-, oproep- en systeemmodus 

Oker FCN-modus 

Blauw Hoofdmenu. telefoonboeklijst
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Contrast van het display instellen
U kunt het displaycontrast in vier niveaus aan de 
lichtomstandigheden in de omgeving aanpassen.

U kunt de toetsen ook programmeren via de webinter-
face wijzigen pagina 129.

t Hoofdmenu openen

2 Functiecode invoeren. 
of

s  OK Selecteren en bevestigen.

 OK Bevestigen.

s  OK Selecteren en bevestigen.

r Waarde 1- 9 instellen.
Het display neemt de betreffende instelling over als 
’preview’.

Opslaan Instelling opslaan.

Esc Wijziging afbreken.

Helderheid instellen
U kunt de helderheid van het display aanpassen aan wat 
u zelf prettig vindt en aan de omgevingsvoorwaarden.

U kunt de toetsen ook programmeren via de webinter-
face wijzigen pagina 129.

t Hoofdmenu openen

2 Functiecode invoeren. 
of

s  OK Selecteren en bevestigen.

 OK Bevestigen.

s  OK Selecteren en bevestigen.

r Waarde 1- 9 instellen.
Het display neemt de betreffende instelling over als 
’preview’.

Opslaan Instelling opslaan.

Esc Wijziging afbreken.

Instellingen

Display

Contrast

Instellingen

Display

Helderheid
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Nachtmodus instellen
In de rustmodus wordt het display donkerder. Wanneer 
de nachtmodus is ingeschakeld en de handset in de la-
der staat, dooft de displayverlichting geheel.

U kunt de toetsen ook programmeren via de webinter-
face wijzigen pagina 129.

t Hoofdmenu openen
2 Functiecode invoeren.

of

s  OK Selecteren en bevestigen.

 OK Bevestigen.

s  OK Selecteren en bevestigen (Inschakelen:).
of

s  OK Selecteren en bevestigen (Uitschakelen:).
of

” of u Menu verlaten.

Taal instellen
Hoofdmenu en displaytoetsen van uw 
optiPoint WL 2 professional kunt u in diverse talen laten 
weergeven.

U kunt de toetsen ook programmeren via de webinter-
face wijzigen pagina 129.

t Hoofdmenu openen

2 Functiecode invoeren.
of

s  OK Selecteren en bevestigen.

 OK Bevestigen.

s  OK Selecteren en bevestigen.

 OK Bevestigen.
of

” of u Menu verlaten.

Instellingen

Display

Nachtmode

Nachtmode ‰

Displaytaal voor het functiemenu instellen 
pagina 39.

Instellingen

Display

Taal

Deutsch ‰
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Snel omschakelen naar het taalmenu

t2 1 5 Gebruik deze toetsencombinatie, wanneer u bijv . per 
ongeluk een voor u onbegrijpelijke taal hebt ingesteld.

s  OK Selecteer de juiste taal.

WLAN-toegang
Op uw optiPoint WL 2 professional kunnen tot 
16 profielen voor de WLAN-toegang gedefinieerd zijn. 
Het met ‰ gemarkeerde profiel is actief. U kunt meerde-
re profielen selecteren.Neem eerst contact op met de 
servicetechnicus.

U kunt de toetsen ook programmeren via de webinter-
face wijzigen  pagina 129.

t Hoofdmenu openen

2 Functiecode invoeren.
of

s  OK Selecteren en bevestigen.

s  OK Bevestigen.

Profiel activeren

q  OK Selecteren en bevestigen.

” of u Menu verlaten.

Instellingen bekijken

Weergvn Displaytoets indrukken.

q Door de vermeldingen bladeren.
of

” of u Menu verlaten.

Deutsch

Instellingen

Profiel

Profiel 3 ‰ 
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Comfortabel beantwoorden
Wanneer deze functie is geactiveerd, hoeft u de 
optiPoint WL 2 professional, wanneer u wordt gebeld, 
alleen maar uit de lader te nemen om de oproep te be-
antwoorden, zonder dat u daarvoor de verbindingstoets 
c hoeft in te drukken.

U kunt de toetsen ook programmeren via de webinter-
face wijzigen  pagina 130.

t Hoofdmenu openen

2 Functiecode invoeren.
of

s  OK Selecteren en bevestigen.

s  OK Selecteren en bevestigen (Inschakelen:),
of

s  OK Selecteren en bevestigen (Uitschakelen:),
of

” of u Menu verlaten.

Trilalarm
U kunt inkomende oproepen ook nog via de trilfunctie 
laten signaleren. Indien de optiPoint WL 2 professional 
zich in de lader bevindt, wordt het trilalarm onderdrukt, 
ook als de functie zelf is geactiveerd.

t Hoofdmenu openen

2 Functiecode invoeren.
of

s  OK Selecteren en bevestigen.

s  OK Selecteren en bevestigen (),
of

s  OK Selecteren en bevestigen (),
of

” of u Menu verlaten.

Instellingen

Auto aannemen

Auto aannemen ‰

Instellingen

Trilalarm

Trilalarm ‰
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PIN
U kunt uw optiPoint WL 2 professional tegen gebruik 
door onbevoegden beschermen door een PIN-code in 
te voeren. U moet bij het inschakelen van de handset 
dan eerst de PIN-code invoeren pagina 14.

U kunt de toetsen ook programmeren via de webinter-
face wijzigen  pagina 129.

t Hoofdmenu openen

2 Functiecode invoeren.
of

s  OK Selecteren en bevestigen.

s  OK Selecteren en bevestigen.

~ In het invoerveld "oude PIN:" de actuele PIN-code invoe-
ren (indien gedefinieerd)

en

 OK bevestigen.

~ In het invoerveld "Nieuwe PIN:" de nieuwe PIN-code in-
voeren (vier cijfers, 0 t/m 9)

of om de PIN-bescherming ongedaan te maken:

geen gegevens invoeren.

Opslaan indrukken om ingevoerde gegevens op te slaan.

” of u Menu verlaten.

Instellingen

PIN-Code

[----]

[0077]

[----]

Na 3 mislukte invoerpogingen wordt de handset 
geblokkeerd en dient deze door de servicetech-
nicus te worden ontgrendeld.
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Attentietonen
Uw optiPoint WL 2 professional maakt u akoestisch at-
tent op verschillende acties en toestanden. De navol-
gende attentietonen kunt u onafhankelijk van elkaar in- 
of uitschakelen:
• Klikvolume: elke toetsdruk wordt bevestigd.
• Bevestigingstonen:

Bevestigingstoon (stijgende toonreeks): aan het 
einde van de invoer/instelling en bij het plaatsen van 
de handset in de lader
Foutsignaal (dalende toonreeks): bij foutieve invoer
toon ’Menu-einde’ bij het bladeren aan het einde 
van een menu

• Toon ’accu bijna leeg’: de accu moet worden gela-
den

• Toon ’Ontvangststerkte’: U bevindt zich buiten het 
ontvangstbereik van uw WLAN

U kunt de toetsen ook programmeren via de webinter-
face wijzigen  pagina 129.

t Hoofdmenu openen

2 Functiecode invoeren.
of

s  OK Selecteren en bevestigen.

s  OK Selecteren en bevestigen.

Toetssignalen in-/uitschakelen

 OK In het invoerveld "Toetssign.:" bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.

Bevestigingstonen in-/uitschakelen
s  OK Naar het invoerveld "Bevestigng:" bladeren en bevesti-

gen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.

Toon ’accu bijna leeg’ in-/uitschakelen

s  OK Naar het invoerveld "Batterij:" bladeren en bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.

Instellingen

Attentietonen

<Aan>

<Uit>

<Aan>

<Uit> 

<Aan>

<Uit>
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Ontvangstveldsterktetoon in-/uitschakelen

s  OK Naar het invoerveld "Buiten bereik:" bladeren en beves-
tigen.

of
r  OK Selecteren en bevestigen.

Opslaan indrukken om ingevoerde gegevens op te slaan.
of

” of u Menu verlaten.

Naam van de handset
Bij het aanmelden wordt automatisch een naam toege-
kend. U kunt deze naam wijzigen. De naam mag maxi-
maal 16 tekens hebben.

U kunt de toetsen ook programmeren via de webinter-
face wijzigen pagina 129.

t Hoofdmenu openen

2 Functiecode invoeren.
of

s  OK Selecteren en bevestigen.

s  OK Selecteren en bevestigen.

~ In het invoerveld "Naam Handset:" de nieuwe naam in-
voeren

evtl.
X Tekens wissen

Opslaan indrukken om ingevoerde gegevens op te slaan.

of

” of u Menu verlaten.

<Aan>

<Uit>

Instellingen

Naam Handset

James Bond
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Leveringstoestand herstellen
U kunt de optiPoint WL 2 professional naar de toestand 
bij levering (fabrieksinstellingen) pagina 137 reset-
ten. Daarbij worden individueel opgegeven instellingen 
en wijzigingen gewist; telefoonboekvermeldingen 

pagina 111 blijven behouden.

t Hoofdmenu openen

2 Functiecode invoeren.
of

s  OK Selecteren en bevestigen.

s  OK Selecteren en bevestigen.

Ja Bevestigen
of

Nee afbreken?

” of u Menu verlaten.

Instellingen

Reset Handset
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Eventueel statusindicatie
U kunt verschillende instellingen en informatie met be-
trekking tot uw optiPoint WL 2 professional laten weer-
geven.

t Hoofdmenu openen

I Functiecode invoeren.
of

s  OK Selecteren en bevestigen.

Handset-instellingen

U kunt de toetsen ook programmeren via de webinter-
face  pagina 128.

 OK Bevestigen.

q  OK Door de vermeldingen bladeren:
• Naam handset
• MAC-adres
• IP-adres
• Hardware-versie
• Software-versie

” of u Menu verlaten.

LDAP-instellingen

s  OK Selecteren en bevestigen.

q  OK Door de vermeldingen bladeren:
• IP-Adres:
• Poort nummer::

” of u Menu verlaten.

U kunt deze instellingen niet editeren. Neem 
eerst contact op met de servicetechnicus.

Status

Handset

Naam Handset:

LDAP

IP-Adres:
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Verbindings-wizard
Om de ontvangstkwaliteit binnen uw telefoonsysteem 
te waarborgen, kunnen er meerdere WLAN-Acces-
spoints gedefinieerd zijn. Er kunnen bijbehorende aan-
sluitprofielen (max. 16 profielen pagina 119) gedefini-
eerd zijn.
Via de verbindings-wizard worden deze opgeroepen en 
geactiveerd.

Ontvangstvolume van de toegangsprofielen
In de lijst met profielen hebben actieve profielen een 
groene kleur en zijn deze gesorteerd op ontvangstvolu-
me (0 - 4) (hoogste volume eerst). Zwarte profielen zijn 
niet actief.

Automatisch starten
Wanneer uw optiPoint WL 2 professional zich buiten 
het bereik van het WLAN-Accesspoint bevindt, volgt er 
een foutmelding pagina 134 en kunt u zich via de ver-
bindings-wizard opnieuw aanmelden.

Re-scan Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

Er verschijnt een lijst met gedefinieerde profielen. 
q  OK Profiel met het hoogste ontvangstvolume (4) selecteren 

en bevestigen.

Handmatig starten
Wanneer u zich bewust buiten het bereik schakelt van uw 
actuele WLAN-Accesspoint (bijv . ander gebouw van uw 
bedrijf), kunt u het aansluitprofiel handmatig selecteren.

Voorwaarde: Er is een bijpassend profiel gedefinieerd 
pagina 119.

t Hoofdmenu openen

5 Functiecode invoeren.
of

s  OK Selecteren en bevestigen.

 OK Bevestigen.

Er verschijnt een lijst met gedefinieerde profielen. 
q  OK Profiel met het hoogste ontvangstvolume (4) selecteren 

en bevestigen.

profiel 2 4
profiel 3 0

Huidig profiel

profiel 2 4
profiel 3 0

Assistent

Huidig profiel

profiel 2 4
profiel 3 0
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Configuratie via webinterface
De optiPoint WL 2 professional is uitgerust met een 
HTTP-webserver, waarmee het mogelijk is om gege-
vens van de handset weer te geven in een webbrowser 
op een PC die is aangesloten op een WLAN ("Web-
interface").

Toepassingen:
• Toegang tot parameters en lijsten
• Instellingen voor uw optiPoint WL 2 professional
• Importeren van ringtones

Schermen van de webinterface bevatten de volgende 
bedieningselementen:

Gebruiker Op link klikken om naar de desbetreffende pagina te 
gaan.

Op knop klikken om de wijzigingen in het scherm toe te 
passen. Hiermee worden de wijzigingen van kracht in 
de optiPoint WL 2 professional.

Op knop klikken om wijzigingen in het scherm onge-
daan te maken en bestaande waarden van de 
optiPoint WL 2 professional te herstellen.

Optie kiezen uit keuzelijst.

 Klik op checkbox of radio-button om een functie te acti-
veren/deactiveren.

Hiervoor moeten de IP-gegevens van de 
optiPoint WL 2 professional en de PC correct zijn 
geconfigureerd Neem bij vragen contact op met 
de servicetechnicus.).

Tijdens de configuratie via de webinterface ver-
schijnt in het display van de handset de tekst "De-
vice is locked by WEB access". Er is geen invoer 
via de toetsen mogelijk, en inkomende oproepen 
worden genegeerd.
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Startvoorbereidingen
Voorwaarde: De handset staat in de rusttoestand.
1. Browser  openen
2. IP-adres van de optiPoint WL 2 professional invoeren.

Voorbeeld: http://IP van de optiPoint WL 2 professional

De startpagina wordt in een apart venster geopend.

Startpagina

Op de startpagina van de webinterface selecteert u uw taal. Bovendien 
wordt hier informatie met betrekking tot uw optiPoint WL 2 professional 
weergegeven (zie Hoofdmenu pagina 125).

Het IP-adres van uw handset ziet u op de statusregel pagina 125.

Gebruikersselectie

Web-hoofdmenu Inhoud

Taalkeuze
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Login

Gebruiker Selecteren.

evtl. PIN van de handset invoeren (op handset, zie pagina 121).

Bevestigen.

Via het web-hoofdmenu bereikt u andere instellingenmenu’s:

Profielkeuze

Selecteer hier een voorgeconfigureerd WLAN-profiel (zie Hoofdmenu 
pagina 119).

PIN-code

U kunt uw optiPoint WL 2 professional beveiligen tegen gebruik door on-
bevoegden door een display-blokkering in te stellen. 
(Hoofdmenu pagina 121)

Handset: Audio

Hier kunt u attentietonen in-/uitschakelen (zie Hoofdmenu pagina 122).

Handset: Display

Instellingen voor het display opgeven:
• Naam wijzigen (zie Hoofdmenu pagina 123)
• Taal instellen (zie Hoofdmenu pagina 118)
• Contrast instellen (zie Hoofdmenu pagina 117)
• Helderheid instellen (zie Hoofdmenu pagina 117)
• Kleurschema (zie Hoofdmenu pagina 116)
• Nachtmodus in-/uitschakelen (donkerder displayweergave)(zie Hoofd-

menu pagina 118)
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Oproep-instellingen

Hier kunt u de functie "Comfortabel beantwoorden" in-/uitschakelen (zie 
Hoofdmenu pagina 120).

Importeren/exporteren Beltonen

Er zijn voor uw optiPoint WL 2 professional 12 belmelodieën geprogram-
meerd. Kier kunt u 4 andere, eigen melodieën importeren en op de geheu-
genplaatsen 13-16 opslaan.

Importeren/exporteren: telefoonboek

Hier kunt u uw telefoonboekvermeldingen actualiseren. Importeer een te-
lefoonboekbestand van uw PC in het "Telefoonboek". 
Bestaande vermeldingen worden daarbij overschreven. Via "Export..." kunt 
u een backup van uw telefoonboekvermeldingen op de PC opslaan.

Logout

Hier verlaat u de instellingen voor uw optiPoint WL 2 professional. De 
startpagina pagina 128 wordt geopend.

Sluit de webinterface altijd af door te klikken op "Logout", want an-
ders blijft uw handset geblokkeerd.
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Toestel controleren

Functionaliteit controleren

U kunt het functioneren van uw toestel controleren.

Voorwaarde: het toestel bevindt zich in de rusttoe-
stand.

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*O4Q Functiecode invoeren.

Is alles in orde, dan
• knipperen alle LED’s op de telefoon,
• wordt op het display uw telefoonnummer weerge-

geven,
• worden alle pixels op het display ingeschakeld,
• hoort u het oproepsignaal.

FCN-programmering controleren

U kunt de instelling van de toetsen op uw 
optiPoint WL 2 professional controleren, om vast te 
stellen welke functies onder welke toetsen zijn opgesla-
gen. 

FCN Displaytoets indrukken.

 OK Bevestigen.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

*O1 Functiecode invoeren.

FCN Displaytoets indrukken.

q  OK Selecteren en bevestigen.

De functie wordt weergegeven.

r  OK Selecteren en bevestigen.
of

r  OK Selecteren en bevestigen.

Service

*940=toesteltest?

Service

*91=toets programmeren?

andere toets?

beeindigen?
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Afwijkende display-indicaties (HiPath 4000-omgeving)
Afwijkende display-indicaties 
(HiPath 4000-omgeving)
Afhankelijk van de systeemconfiguratie kunnen func-
ties in het display anders worden weergegeven dan in 
dit document beschreven.
In de volgende tabel vindt u een overzicht van deze 
functies en de menu’s waaronder ze te vinden zijn:

Menu Functie Beschrijving
bestemmingen? omleiding in? pagina 31

VK-nr. wijzigen? pagina 48
lijst met oproepen? pagina 46
oproep bijschakelen pagina 105
UCD? pagina 106

instellingen? niet storen in? pagina 82
in groepsschak.? pagina 102
uit groepsschak.? pagina 102
omleiding in? pagina 31
oproepsignaal uit? pagina 82
intercom in? pagina 41
aankloppen z. toon? pagina 59
nr. weergave uit? pagina 83
antwoordtekst in? pagina 90

verkort kiezen? pagina 48
Toetsenprogrammering pagina 36
PIN en autorisatie? codeslot in? pagina 86

centraal codeslot? pagina 87
tst.-code wijzigen? pagina 88
toestelcode resetten? pagina 87
tijdelijk toestel? pagina 91

afspraak in? pagina 75
overige functies? DTMF-nakiezen in? pagina 64

intercom-functie? pagina 54
parkeren terugnemen? pagina 60
gerichte overname? pagina 40
projectcode? pagina 81
kosten weergeven? pagina 79
Functies resetten pagina 93
Flash op netlijn pagina 66
tel.nr. toewijzen? pagina 56

afbreken? 
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Documentatie
Documentatie
Deze gebruiksaanwijzing vindt u ook op internet in PDF-formaat onder 
http://www.siemens.com/hipath en op CD-ROM (raadpleeg het service-
personeel of de beheerder) in HTML- en PDF-formaat.

Om de gebruiksaanwijzing als PDF-bestand te kunnen bekijken of te prin-
ten hebt u een PC nodig waarop de gratis software Acrobat Reader van 
Adobe is geïnstalleerd. Om de gebruiksaanwijzing als HTML-bestand te be-
kijken, hebt u een PC met een webbrowser, zoals Microsoft Internet  Ex-
plorer, nodig.

Vraagbaak

Onderhoud van het toestel
• Maak het toestel alleen schoon met een vochtige of antistatische doek.  

Gebruik nooit een droge doek.
• Maak sterk vervuilde toestellen schoon met verdunde, neutrale 

schoonmaakmiddelen, bijv.  afwasmiddel. Verwijder het schoonmaak-
middel vervolgens geheel met een vochtige doek (uitsluitend water).

• Gebruik geen alcoholhoudende schoonmaakmiddelen of middelen die 
kunststof kunnen aantasten, ook geen schuurmiddel!

Echo-effect
Soms kan tijdens een telefoongesprek een echo te horen zijn.  Deze echo 
is niet het gevolg van een product- of constructiefout, maar wordt veroor-
zaakt door de transmissietechniek van het toestel van de gesprekspartner.

Storingen verhelpen

De ingedrukte toets reageert niet:
Controleer of de toets klem zit.

Het toestel gaat niet over bij een binnenkomende oproep:

Controleer of voor uw toestel de functie "Niet storen" is ingeschakeld (Dis-
playweergave: "Niet storen"). Als dit zo is, "Niet storen" uitschakelen 

pagina 82.

Er kan geen extern telefoonnummer worden gekozen:
Controleer of het codeslot op uw toestel is ingeschakeld (Displayweerga-
ve:  "niet geautoriseerd").  Als dit zo is, schakel het codeslot dan 
uit pagina 86.

Bij alle overige storingen:
Neem eerst contact op met de beheerder of de servicetechnicus.  Indien 
deze de storing niet kan verhelpen, kan hij de klantenservice inschakelen!
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Vraagbaak
Reageren op foutmeldingen op het display

Mogelijke oorzaak

Telefoonnummer is niet correct.

Mogelijke reactie:

Correct telefoonnummer invoeren.

Mogelijke oorzaak

Geblokkeerde functie opgeroepen.

Mogelijke reactie:

Autorisatie voor de functie aanvragen bij de servicetech-
nicus.

Mogelijke oorzaak

Gekozen telefoonnummer is niet beschikbaar.  Opge-
roepen toestel is uitgeschakeld.

Mogelijke reactie:

Correct telefoonnummer invoeren. Later nogmaals het 
toestel oproepen.

Mogelijke oorzaak

Kiezen van het eigen telefoonnummer: 

Mogelijke reactie:

Correct telefoonnummer invoeren.

Mogelijke oorzaak

Op dit moment zijn  alle geheugenposities voor externe 
telefoonnummers bezet.

Mogelijke reactie:

Later nogmaals proberen.

verkeerde invoer

niet geautoriseerd

momenteel niet mogelijk

nummer niet toegestaan

alle toetsen bezet
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Mogelijke eerste oorzaak:

Wanneer "andere laag wissen" in het menu wordt weer-
gegeven:
U hebt geprobeerd onder een toets die al dubbel is ge-
programmeerd (bijv.  extern telefoonnummer) een func-
tie of intern telefoonnummer met LED-indicatie op te 
slaan.

Mogelijke reactie:

Bevestig "andere laag wissen" om het telefoonnummer/
de functie op te slaan.

Mogelijke tweede oorzaak:

Wanneer "LED-support wissen" in het menu wordt 
weergegeven:
U hebt geprobeerd onder een toets waaronder al een 
intern telefoonnummer met LED-indicatie is opgesla-
gen een telefoonnummer zonder LED-indicatie of een 
extern telefoonnummer op te slaan.

Mogelijke reactie:

Bevestig "LED-support wissen" om het telefoonnum-
mer op te slaan.  Het reeds aanwezige interne telefoon-
nummer bevindt zich op de andere laag zonder LED-in-
dicatie.

Mogelijke oorzaak

U bevindt zich buiten het bereik van het WLAN-Access-
point.

Mogelijke reactie:

Scan Displaytoets indrukken. De verbindingswizard wordt 
gestart pagina 126.

conflict met andere laag

No Access Point

No Server
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Vraagbaak
Factoren met invloed op standby- en gesprekstijden
De standby-tijd heeft betrekking op de tijd waarin de handset zich in een 
toestand van absolute rust bevindt (bijv . geen telefoongesprekken of geen 
gebruikersacties). De gesprekstijd daarentegen heeft betrekking op de 
tijd waarin u telefoneert.

Beide tijden zijn afhankelijk van de laadtoestand van de accu en van de vol-
gende factoren:
• Veldsterkte: Het bereik hangt sterk van de omgeving af, met name van 

de materialen tussen het Access Point en het WLAN-toestel.
Hoe verder de handset zich van het WLAN-Access Point verwijdert, 
hoe geringer de standby- en gesprekstijden ( pagina 137).

• Displayverlichting Hoe vaker en langer het display is ingeschakeld, 
hoe geringer de standby-tijd is.

• Trilalarm: Is het trilalarm geactiveerd, dan vermindert de standby- en 
gesprekstijd.

• Codec: Het stroomverbruik is afhankelijk van de pakketlengte voor de 
spraaktransmissie. De handset verbruikt bijv . bij een G.711 pakket-
lengte van 10 ms meer stroom dan bij een G.711 pakketlengte van 
20 ms.

• Volume-instelling: Hoe luider deze parameter is ingesteld, des te ge-
ringer is de standby- en gesprekstijd.

• Overige beïnvloedende factoren: Omgevingsfactoren (bijv . tempe-
ratuur) zijn ook van invloed op de standby- en gesprekstijd.

Contactpersoon bij problemen
Raadpleeg bij storingen die langer dan ongeveer 5 minuten duren de 
servicetechnicus of de systeembeheerder.
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Technische gegevens
Technische gegevens
Algemene gegevens

Bedrijfstijden/oplaadtijden

Toestand bij levering
Zo is uw optiPoint WL 2 professional bij aankoop ingesteld. U kunt het re-
setten naar de toestand bij levering (fabrieksinstellingen) pagina 124.

WLAN-standaard 802.11g (fall-back naar 802.11b)

Frequentiebereik 2,4 - 2,497 GHz

Selecteerbare kanalen 13 (ETSI) of 11 (Noord-Amerika)

Bereik1

[1] Het bereik hangt sterk van de omgeving af, met name van de materialen tussen het Access 
Point en het WLAN-toestel ( pagina 136)

tot 300 m in het vrije veld,
tot 30 m in gebouwen 

Voeding Li-Ion-accu 3,7 V

Omgevingsvoorwaarden tij-
dens bedrijf

+5 °C tot +45 °C;
20 % tot 75 % relatieve luchtvochtigheid

Afmetingen handset 132 x 52 x 22 mm (L × B × H)

Gewicht handset met accu ca. 110 g

Standby-tijd max. 60 uur1

[1] Geldt alleen bij gebruik van de aanbevolen accu’s

Gesprekstijd max. 4 uur1

Oplaadtijd circa 2 uur1

Functie Status bij afle-
vering pagina  

Accusignaal/Toetsklik/Bevesti-
gingstoon aan pagina 122

Automatische oproepbeantwoording aan pagina 120

Display-taal landspec. pagina 118

Beltoon Melodie/tijdbesturing Sound 01/uit pagina 130

Wekker uit pagina 77

Lokale tekenset Standaard pagina 23
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A
Aankloppen ................................................. 67

aannemen ................................................ 58
Aankloppen zonder toon ........................... 59
Aankloptoon in/uit ...................................... 59
Aanpassen van kiesnummer .................... 45
Accu ............................................................. 12
Accuvermogen ......................................... 136
Afhandeltijd ............................................... 107
Afspraak ....................................................... 75
Afspraakoproep beantwoorden ............... 76
Agenten ..................................................... 106
Antwoordapparaat ..................................... 93
Antwoordapparaat gespreksovername .. 44
Antwoordfunctie ........................................ 41
Antwoordtekst ............................................ 90

achterlaten ............................................... 90
wissen ...................................................... 90

Attentietonen .............................................. 20
Automatisch tot stand brengen

van verbinding (hotline) ......................... 55
Automatische verbinding .......................... 55

B
Babyfoon ..................................................... 84
Bedieningsstappen

als FCN-vermelding opslaan ................. 73
Bedrijfstijd van de handset ..................... 137
Beltonen importeren ............................... 130
Bericht (tekst)

beantwoorden ........................................ 90
ontvangen ................................................ 90
wissen/weergeven ................................ 89
zenden ..................................................... 89

Betekenis
van meldingen via lampjes ................... 70
van meldingen via LED ......................... 70

Blokkeren/Deblokkeren ............................. 86
138
C
Centraal codeslot ....................................... 87
Centraal verkort kiezen ............................. 48
CFNR ............................................................ 32
Codeslot

centraal .................................................... 87
voor een toestel ..................................... 86

Codeslot in-/uitschakelen .......................... 86
Comfort-PZI ............................................... 101
Conferentie ................................................. 29

met drie deelnemers ............................. 29
Contactpersoon/problemen ................... 136
Contrast instellen ..................................... 117
CSTA ............................................................ 99

D
Deur openen ............................................... 43
Deuropener bedienen ............................... 43
Deurtelefoon ............................................... 43
Deurvrijgave ................................................ 44
DISA (Direct Inward System Access) ..... 95
Discreet gesprek ........................................ 55
Display

HiPath 4000-omgeving ........................ 132
Displaycontrast instellen ........................... 39
Displaykleur ............................................... 116
Displaytoetsen ............................................ 17

symbolen ................................................. 17
Doorkiesnummer toewijzen ..................... 56
Doorverbinden (gesprek) .......................... 30

na intercom-melding .............................. 65
DTMF-nakiezen (toonkiezen) ................... 64

E
En-bloc kiezen ............................................. 45
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F
Faxontvangst-info ...................................... 93
FCN

beschrijving ............................................. 21
functie ...................................................... 21
functie activeren ..................................... 70
functie opslaan ....................................... 69
opschrift wijzigen ................................... 22

FCN-vermelding
onvolledig opslaan .................................. 69
programmering controleren ............... 131

Flash op netlijn ........................................... 66
Foutmeldingen ......................................... 134
Functiecode ................................................ 24
Functies

resetten .................................................... 93
voor een ander toestel in/uit ................ 94

Functies kiezen met codes
in het ISDN-netwerk .............................. 97

Functies resetten ....................................... 93
Functies voor een ander ........................... 94
Functionaliteit controleren ...................... 131

G
Gebruik

displaytoetsen ........................................ 17
navigatietoets ......................................... 16

Gesprek
doorverbinden ......................................... 30
doorverbinden na intercom-melding ... 65
geparkeerd gesprek terugnemen ........ 60
in de wachtstand plaatsen .................... 61
uit wachtstand terugnemen ................. 61
van antwoordapparaat overnemen ..... 44

Gesprek parkeren ...................................... 60
Gesprekstijd ...................................... 136, 137
Gespreksvolume ........................................ 39
Groepsoproep ........................................... 102
Groepsschakeling ..................................... 102
H
Handset

bedrijfs- en oplaadtijden ...................... 137
IP-adres .......................................... 125, 128

Handset instellen ..................................... 116
Handsfree telefoneren .............................. 27
Headset ....................................................... 42
Headset = hoofdtelefoon ......................... 42
Helderheid instellen ................................. 117
Heroproep ................................................... 65
Hoofdmenu

overzicht ................................................. 148
start ........................................................... 19

Hoofdtelefoon = headset ......................... 42
Hotline .......................................................... 55

vertraagd .................................................. 55

I
Individueel verkort kiezen ......................... 48
Info (tekst)

beantwoorden ......................................... 90
ontvangen ................................................ 90
wissen/weergeven ................................. 89
zenden ...................................................... 89

Info bij ontvangst fax ................................. 93
Instellen

attentietonen ......................................... 122
comfortabel beantwoorden ................ 120
displaykleur ............................................ 116
displaytaal .............................................. 118
naam van de handset .......................... 123
nachtmodus .......................................... 118
PIN .......................................................... 121
toestand bij levering ............................. 124
trilalarm .................................................. 120
WLAN ..................................................... 119

Instellingen op het telefoontoestel ......... 38
Intercom-functie ......................................... 54
Intercomfunctie

blokkeren ................................................. 41
vrijgeven ................................................... 41

Intern telefoonboek ................................... 50
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K
Keypad-kiezen ............................................ 97
Kiesnummer aanpassen ........................... 45
Kiezen

en-bloc ..................................................... 45
LDAP-database ....................................... 54
met naamtoetsen ................................... 37
met nummerkiezer ................................ 56
met verkort kiesnummer ...................... 48
met VoiceDial .......................................... 51
uit intern telefoonboek .................... 50, 51
uit LDAP-database ................................. 52
uit lijst met oproepen ............................ 47
voor een ander/nummerkiezen ............ 56

Kosten
voor ander toestel .................................. 79
voor uw toestel ...................................... 79

Kostenverrekening ..................................... 81

L
LDAP

vermelding zoeken ............................... 113
LDAP-telefoonboek ................................... 52
Lijst met oproepen gebruiken .................. 46

M
Mailbox ........................................................ 54
Makelen ....................................................... 29
Mobiel telefoneren .................................... 91
Mobility ........................................................ 92
MSN binnen het openbare netwerk

omleiden .................................................. 33
MSN-nummer omleiden ........................... 33

N
Nachtstand .................................................. 68
Nakiezen
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toonkiezen DTMF ................................... 64

Netlijn reserveren? .................................... 55
Niet storen .................................................. 82
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vanuit het functiemenu ......................... 28
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S0–-bus .............................................. 56, 57
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O
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overnemen, gericht ................................ 40
overnemen, groep ................................ 104

Oproep bijschakelen ................................ 105
Oproepen beantwoorden ......................... 26
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Oproepomleiding ....................................... 31
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uit .............................................................. 82
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P
Personenzoekinstallatie PZI ................... 100
Persoonlijk Identificatienummer .............. 88
PIN instellen ...................................... 121, 129
PIN PIN ........................................................ 88
PIN-code opslaan ....................................... 88
Problemen/contactpersoon .................... 136
Procedure

als FCN-vermelding opslaan ................. 73
Programmering op het telefoontoestel .. 38
Projectcode ................................................. 81
Projectgesprekken ..................................... 81

R
Relais .......................................................... 100
Resetten functies ....................................... 93
Ruggespraak ............................................... 29
Ruimtebewaking ........................................ 84

S
Schakelaars ............................................... 100
Schoonmaken van het toestel ............... 133
Sensoren ................................................... 100
Service-menu .............................................. 24
Shortcuts ................................................... 148
Signaaltoon bij aankloppen in/uit ............. 59
Snelkiestoets .............................................. 71
Speciale kiestoon ....................................... 82
Standaard-PZI ........................................... 101
Standby-tijd ....................................... 136, 137
Storingen ................................................... 133
Symbolen

display ................................................ 15, 17
displaytoetsen ........................................ 17
gebruiksaanwijzing ................................. 11
telefoonboeklijst ................................... 111

Systeemfuncties vanaf een externe locatie 
gebruiken (DISA) ........................................ 95
Systeemwijd wissen ................................. 93
T
Taal

displaytaal .............................................. 118
displaytoetsen ....................................... 118
hoofdmenu ............................................ 118
shortcut .................................................. 119

Tekenset ...................................................... 23
Telefoneren ................................................. 27

nummerherhaling ................................... 28
Telefoneren met headset ......................... 42
Telefoon

testen ..................................................... 131
Telefoon data-faciliteiten ........................... 98
Telefoonboek (lokaal)

LDAP-vermelding importeren ............ 114
opbellen ................................................... 51
sortering ................................................. 111
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Telefoonboek intern ................................... 50
Telefoonboek LDAP ................................... 52
Telefoonboek, persoonlijk

vermelding maken ....................... 109, 112
Telefoonnummer

corrigeren ................................................. 45
onderdrukken .......................................... 83
opslaan ..................................................... 36
toewijzen ................................................. 56
weergave uitschakelen ......................... 83

Telefoonnummer aanpassen ................... 45
Terugbellen ................................................. 35
Tijdelijk toestel ............................................ 91
Toestand bij levering instellen ............... 124
Toestel
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91
ander toestel afsluiten ........................... 87
blokkeren ................................................. 86
centraal afsluiten of vrijgeven .............. 87
instellen .................................................... 38
onderhoud ............................................. 133
schoonmaken ........................................ 133
testen ..................................................... 131
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Toon oproepsignaal ................................... 38
Toonkiezen .................................................. 64
Tweede gesprekspartner opbellen ......... 29
Tweede oproep
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Overzicht van functies en codes (alfabetisch)
Overzicht van functies en codes (alfabetisch)
De onderstaande tabel geeft een overzicht van functies die in het display worden aange-
boden. Als het systeem daarvoor is geprogrammeerd (raadpleeg de servicetechnicus of de 
beheerder) kunt u de functies interactief (selecteren en bevestigen), via het service-menu 
(selecteren en bevestigen of functiecode) of via geprogrammeerde FCN-vermeldingen ac-
tiveren.

Functies
(=displaymelding)

... interactief ... via het 
Servicemenu

FCN 

 FCN-ver-
melding

s r Code FCN q
aankloppen:aannemen

aankloppen z. toon

aankloppen m. toon

aut.aankloppen in

aut.aankloppen uit

*55

*87

#87

*490

#490

X

X

X

X

X

oproep afwijzen

verbreken X

lijst met oproepen

tel. nr. opslaan

#82

*82

X

X

niet storen in

niet storen uit
*97

#97

X

X

UCD

aanmelden

afmelden

beschikbaar

niet beschikbaar

afhandelen in

afhandelen uit

nachtbestem. in

nachtbestem. uit

aantal oproepen

*401

#401

*402

#402

*403

#403

*404

#404

*405

X

X

X

X

X

X

X

X

X

antwoordtekst in

antwoordtekst uit
*69

#69

X

X

functies v. ander *83 X

kiezen voor ander *67 X

Service
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Overzicht van functies en codes (alfabetisch)
opschakelen *62 X

babyfoon *88 X

en-bloc kiezen

data I/O service *494 X

functies resetten #0 X

intercom-functie *80 X

intercom-functie in

intercom-functie uit
*96

#96

X

X

DISA

discreet gesprek *945

shift X

toesteltest *940

vangen *84 X

tijdelijk toestel *508 X

in groepsschak.

uit groepsschak.

alle groepen in

alle groepen uit

*85

#85

*85*
#85#

X

X

X

X

headset

oproep beantwoorden

X

hotline

Info zenden

verzonden infos

info weergeven

mailbox

*68

#68

#68

X

X

X

X

keypad-kiezen *503

Functies
(=displaymelding)

... interactief ... via het 
Servicemenu

FCN 

 FCN-ver-
melding

s r Code FCN q
Service
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Overzicht van functies en codes (alfabetisch)
conferentie

conferentie activeren

conf. uitbreiden

conf. beeindigen

dln.-lijst tonen

dln. verwijderen

conf. dln verbreken (alleen USA)

*3

#3

*491

X

kosten weergeven (eigen toestel)

kosten weergeven (ander toestel)
*65 X

X

verkort kiezen

VK-nr. wijzigen (eigen)
*7

*92

X

X

netlijn reserveren X

makelen *2 X

DTMF-kiezen *53 X

mobile logon

mobile logoff
*9419

#9419

X

nachtstand in

nachtstand uit
*44

#44

X

X

parkeren

parkeren terugnemen
*56

#56

X

personen zoeken

melden (niet voor USA)
*45

#45

X

X

projectcode *60 X

ruggespraak

terug naar wachtende

beëindigen en terug

doorverbinden/overnemen

*0

*0

X

terugbellen

terugbelopdrachten/wissen
*58

#58

X

nummerweergave uit

nr. weergave in
*86

#86

X

X

Functies
(=displaymelding)

... interactief ... via het 
Servicemenu

FCN 

 FCN-ver-
melding

s r Code FCN q
Service
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Overzicht van functies en codes (alfabetisch)
tel.nr. toewijzen (niet voor USA) *41 X

oproep bijschakelen

opr. bijschak. uit
*81

#81

X

X

oproepsignaal uit

oproepsignaal in
*98

#98

X

X

schakelaar in (niet bij HiPath 2000)

schakelaar uit 
(niet bij HiPath 2000)

*90

#90

X

X

flash op netlijn *51 X

taalkeuze *48

toets programmeren *91 X

codeslot in

codeslot uit

tst.-code wijzigen

*66

#66

*93

X

X

telefoonboek

1=intern

2=LDAP
*54

*54

X

X

telefoon data-faciliteiten *42

afspraak in

afspraak uit
*46

#46

X

X

deurvrijgave in

deurvrijgave uit
*89

#89

X

X

deuropener *61 X

doorverbinden

gerichte overname

overname in groep

oproep overnemen

*59

*57

X

X

Functies
(=displaymelding)

... interactief ... via het 
Servicemenu

FCN 

 FCN-ver-
melding

s r Code FCN q
Service
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Overzicht van functies en codes (alfabetisch)
omleiding in

1=alle oproepen

2=alleen ext. oproepen

3=alleen int. oproepen

omleiding uit

oml. na tijd in

oml. na tijd uit

oml. in netwerk in

oml. in netw. uit

*1

*11

*12

*13

#1

*495

#495

*64

#64

X

X

X

X

X

X

X

X

X

CFSS in

CFSS uit
*9411

#9411

nummerherhaling X

lijn terugnemen *63 X

centraal codeslot *943 X

Functies
(=displaymelding)

... interactief ... via het 
Servicemenu

FCN 

 FCN-ver-
melding

s r Code FCN q
Service
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Overzicht Hoofdmenu
Overzicht Hoofdmenu
Sneller dan door bladeren kunt un een functie selecteren door het Hoofdmenu te openen 
en vervolgens de cijfercombinatie in te voeren (zgn. "Shortcut"). Voorbeeld: t 1 1 
voor "Nieuwe vermelding in telefoonboek definiëren" ( pagina 109).

In de rusttoestand van het toestel t (Hoofdmenu openen) indrukken. 

1 Telefoonboek 1 <Nieuwe invoer>

2 <LDAP>

3 Vermelding#11 1 Invoer wijzigen

2 Nieuwe invoer

3 Invoer verwijderen

4 Profiel opnemen2

5 Profiel weergeven3

6 Profiel verwijderen3

7 Standaard profiel4

8 Lijst verwijderen

9 Geheugenruimte

2 Instellingen 1 Display 1 Kleuren

2 Contrast

3 Helderheid

4 Nachtmode

5 Taal

2 Profiel

3 Auto aannemen

4 Trilalarm

5 PIN-Code

6 Attentietonen

7 Naam Handset

8 Reset Handset

3 Status 1 Handset

2 LDAP

4 Wekker

5 Assistent
[1] Er zijn max. 200 vermeldingen mogelijk
[2] Er kunnen voor maximaal 30 vermeldingen ingesproken berichten worden opgeslagen.
[3] Verschijnt alleen, als er een ingesproken bericht bestaat
[4] Verschijnt alleen, als een ingesproken bericht als standaardbericht is gedefinieerd
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